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Informe de evaluaciodn de la calidad y de los resultados del aprendizaje
— Graduado en Ingenieria Informatica

Curso 2018/2019

1.— Organizacion y desarrollo

1.1.— Andlisis de los procesos de acceso y admision, adjudicacion de plazas, matricula

Oferta/Matricula
Ano académico: 2018/2019

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 12-01-2020

Numero de plazas de nuevo ingreso 99

Numero de preinscripciones en primer lugar 264

Nuamero de preinscripciones 583

Estudiantes nuevo ingreso 98
Oferta/Matricula

Ano académico: 2018/2019

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 12-01-2020

Nuamero de plazas de nuevo ingreso 35
Numero de preinscripciones en primer lugar 46
Numero de preinscripciones 205
Estudiantes nuevo ingreso 28

En la EINA de Zaragoza

Debido a la alta demanda este afno se ofertaron 99 plazas, 9 mas que en los anos anteriores, que es el
limite maximo que fija la memoria de verificacion. Es destacable que ha habido 264 preinscripciones en
primer lugar, aproximadamente las mismas que el afio pasado. La demanda por tanto se sitia muy por
encima de la oferta de plazas, lo que demuestra que existe un amplio interés por cursar esta titulacién. Por
ello se ha trabajado en una modificacion de la memoria para aumentar las plazas que se pueden ofertar.


http://www.unizar.es

Como dato negativo nos gustaria comentar la importante brecha de género existente en la titulacion. De los
99 estudiantes de nuevo ingreso, s6lo 15 fueron mujeres. Este dato es ligeramente mejor que el ano
anterior en el que s6lo entraron 10 pero aun asi lo consideramos muy bajo. Las profesoras y la Direccion
de la EINA estan haciendo una importante labor de visibilizacion para que las estudiantes no vean las
ingenierias como algo eminentemente masculino. Se organizan charlas en colegios e institutos, se esta
realizando un programa especial de “coaching” para las estudiantes de ingenieria, cada ano se organiza el
Girl’'s Day durante la Semana de la Ingenieria y Arquitectura, que es una jornada para acercar a alumnas
de ensenanza secundaria y bachillerato al mundo de la ingenieria y la tecnologia de la mano de mujeres
que desempenian papeles relevantes tanto en el ambito empresarial, como el investigador. Pero es una labor
complicada al enfrentarse a estereotipos muy asentados en la sociedad.

En la EUP de Teruel
Para el curso 2018/2019, la oferta de plazas se establecié en 35 alumnos, dos mas que el curso anterior.

El numero total de estudiantes preinscritos ha sido de 205 alumnos, en la linea de los cursos anteriores. El
numero de estudiantes que ha elegido la titulacién en primer lugar, después del descenso sufrido el curso
2017/2018, se ha recuperado para tener 46 en la linea de cursos pasados. Por otro lado, el namero de
estudiantes de nuevo ingreso ha caido ligeramente. Esto puede ser debido a la paulatina despoblacion de la
provincia de Teruel, junto al aumento de la oferta de plazas de nuevo ingreso en la Escuela de Ingenieria y
Arquitectura de Zaragoza.

No se ha detectado ningiin problema en todo el proceso, tanto a nivel de acceso y admision, como en la
adjudicacioén final de las plazas y en el proceso de matricula.

Cabe destacar que desde hace varios afnos se vienen desarrollando en colaboracién con AMIT y gracias al
esfuerzo voluntario y desinteresado de las profesoras del centro y con el apoyo directo de la Direccion de la
EUPT, diversas acciones para luchar contra la brecha de género en la ingenieria. En concreto, en la
Semana de la Ingenieria siempre se incorpora algun acto para visibilizar este problema. Ademas, se
organiza el Girl's Day y se participa en el programa “Una ingeniera en cada cole”, trabajando para que los
alumnos de colegio e instituto vean con normalidad la participacion de las mujeres en la ingenieria.

1.2.— Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso

Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso
Ao académico: 2018/2019

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 12-01-2020

Concepto Ndmero de estudiantes Porcentaje
EVAU (%) 92 93,9 %
COou (no definido) 0,0%
FP 0] 0,0 %
Titulados 2 20%
Mayores de 25 3 3,1%
Mayores de 40 1 1,0%
Mayores de 45 0 0,0%
Desconocido (no definido) 0,0%

(*) Incluye los Estudios Extranjeros con credencial UNED: N° estudiantes: 1 Porcentaje: 1%
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En la EINA de Zaragoza

Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso
Afo académico: 2018/2019

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 12-01-2020

Numero de estudiantes
27

(no definido)

1

0

0

0

0

(no definido)

Porcentaje
96,4 %

0,0 %

3,6 %

0,0 %

0,0 %

0,0 %

0,0 %

0,0 %

Entre los estudiantes admitidos, como en los anos anteriores la mayoria (93.9%) accedieron a los estudios
tras cursar bachillerato y realizar las pruebas de acceso a la Universidad (EvAU). Estos datos muestran
una gran estabilidad, siendo claramente mayoritaria la primera opcién, el acceso tras cursar bachillerato.

En la EUP de Teruel

Entre los alumnos admitidos, la mayoria (96.4%) accedieron a los estudios tras cursar bachillerato y
realizar las pruebas de acceso a la Universidad (EVAU) lo que supone un incremento con respecto a cursos
anteriores (81.8% en el curso 2017-2018 y 80.6% en el curso 2016-2017) que puede estar relacionado con
el aumento de la nota de corte. Estos datos muestran que es claramente mayoritaria la primera opcion, el

acceso tras cursar bachillerato.

1.3.— Nota media de admision

Nota media de admision
Ano académico: 2018/2019

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 12-01-2020



Nota media de acceso EVAU (*) 11.013

Nota media de acceso COU (no definido)
Nota media de acceso FP (no definido)
Nota media de acceso Titulados 7.77
Nota media de acceso Mayores de 25 5.523
Nota media de acceso Mayores de 40 8
Nota media de acceso Mayores de 45 (no definido)
Nota de corte EVAU preinscripcion Julio 9.765
Nota de corte EVAU preinscripcion Septiembre (no definido)

Nota media de admision
Ano académico: 2018/2019

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 12-01-2020

Nota media de acceso EVAU (*) 8.492
Nota media de acceso COU (no definido)
Nota media de acceso FP 7.84
Nota media de acceso Titulados (no definido)
Nota media de acceso Mayores de 25 (no definido)
Nota media de acceso Mayores de 40 (no definido)
Nota media de acceso Mayores de 45 (no definido)
Nota de corte EVAU preinscripcion Julio 5
Nota de corte EVAU preinscripcion Septiembre 5

En la EINA de Zaragoza

La nota media en las EvVAU del primer grupo (bachilleres), que representan el 94% de los estudiantes, fue
de 11, por lo que continua la tendencia de subida de los anos anteriores (10.8, 10.3 y 9.8 en los tres cursos
previos). Debe recordarse que en las EVAU puede llegar a obtenerse una calificacion maxima de 14 puntos.

La nota de corte fue 9.76, que es similar a la del anno anterior.

Las altas notas de media y de corte demuestran el interés de la titulacién entre los estudiantes.

En la EUP de Teruel

La nota media de acceso con EvAU ha sido de 8.492 frente a un 7.665 del curso 2017-2018 y un 7.566 del
curso 2016-2017. La nota media de acceso con EvAU ha sido claramente mejor a la del curso anterior. La
nota de corte con EvAU fue de 5.000 tanto para las preinscripciones de julio como las de septiembre. Es
decir, tanto en julio como en septiembre entraron todos los solicitantes. Hay que recordar que en EvAU se
puede llegar a obtener una nota maxima de 14 puntos.

La nota media de acceso con FP ha sido de 7.84. Esta nota es dificilmente comparable con la de cursos
anteriores ya que en el presente curso s6lo un alumno ha accedido con FP (ver apartado 1.2).



1.4.— Tamano de los grupos

En la EUP de Teruel

Teniendo en cuenta la oferta de plazas y el niumero de alumnos matriculados, el tamano de los grupos de
teoria y practicas favorecen la atenciéon personalizada de los docentes hacia los alumnos. Los grupos de
practicas de laboratorio se desdoblan cuando el numero de estudiantes supera los 20. El tamano adecuado
tanto de los grupos de teoria como de los grupos de practicas permiten una atencion docente personalizada
y la implementacion de metodologias docentes activas que reduce la tasa de abandono de las asignaturas.

En la EINA de Zaragoza
El tamano de los grupos depende del tipo de sesion y del curso.

En las asignaturas obligatorias los grupos de teoria tuvieron de media 59 estudiantes en primero, 51 en
segundo y 77 en las asignaturas obligatorias de tercero y cuarto. Estos grupos se dividen en dos subgrupos
para las clases de problemas en la mayor parte de las asignaturas y se dividen en grupos mas pequenos de
entre 15y 20 estudiantes para las sesiones practicas.

En las asignaturas de las especialidades y optativas el tamano de los grupos se reduce drasticamente al
dividirse los estudiantes entre cinco posibles itinerarios. En este caso el tamafno medio de los grupos es de
15 estudiantes.

En general consideramos el tamaro de los grupos adecuado a las necesidades de la titulacién, pero se debe
estudiar la posibilidad de desdoblar el grupo tinico de tercero, dado que su tamano es bastante mas grande
que el resto, y el aumento de plazas hara que aumente todavia mas.

2.— Planificacion del titulo y de las actividades de aprendizaje

2.1.— Modificacion o incidencias en relacion con las Guias Docentes, desarrollo docente,
competencias de la titulaciéon, organizacion académica...

En la EUP de Teruel

Las guias docentes fueron supervisadas y aprobadas por la Comisiéon de Garantia de la Calidad. La
evaluacion de las guias docentes del Grado de Ingenieria Informatica se considera por parte de la Comisién
de forma positiva. No se observa ninguna modificacién o incidencia a destacar.

En la EINA de Zaragoza

Las guias docentes fueron supervisadas y aprobadas por la Comisién de Garantia de la Calidad de Grados
de la EINA, poniendo especial cuidado en los apartados relativos a los resultados de aprendizaje y al
sistema de evaluacion.

La Comision valora que las guias docentes se ajustan a la normativa actual, tienen una calidad aceptable y
se adectuan a lo dispuesto en la titulacién. Sin embargo, su diseno parece perseguir mas cumplir con la
informacién requerida por las agencias evaluadoras que informar de forma eficaz al estudiante.

Esta Comision mantiene la convicciéon expresada en los informes de cursos pasados de que unas Guias
Docentes mas sintéticas y menos farragosas serian mucho mas adecuadas y cumplirian mejor su misién
informativa. Por ejemplo, seria buena idea presentar la informacioén practica al comienzo, y el resto de
informacién como anexos. De esta forma es mas probable que los estudiantes las utilizasen.

2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios

Se ha realizado una modificacién, publicada en el BOE el 5 de marzo de 2018, para cambiar el tipo de
asignatura asociado a las especialidades. Para obtener una especialidad hay que cursar algunas
asignaturas de forma obligatoria y otras de forma optativa. Las primeras aparecian en el plan de estudios



como obligatorias. Pero la Universidad ha considerado que eso es un error, dado que hay cinco
especialidades y el estudiante puede elegir la que desee. Por tanto, todas las asignaturas de especialidad
son ahora consideradas optativas, aunque algunas de ellas sean requisito obligatorio para terminar una
especialidad dada.

2.3.— Coordinaciéon docente y calidad general de las actividades de aprendizaje que se
ofrecen al estudiante

En la EUP de Teruel

A continuacion vamos a estudiar los resultados de las encuestas tanto a los estudiantes como al
profesorado de la titulacién. La encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la titulacion sé6lo ha sido
respondida por 2 de los 17 estudiantes posibles, por lo tanto resulta imposible obtener conclusiones fiables
de la misma. La valoracion global de los estudiantes con la titulacion en el 2017/2018 en el capitulo sobre
el plan de estudios y el desarrollo de la formacién es de 3.06 puntos sobre un maximo de 5.00 puntos. Sus
valoraciones de los aspectos consultados dentro de este capitulo son las siguientes (de nuevo sobre 5
puntos):

® Distribucién temporal y coordinacién de médulos y materias a lo largo del Titulo (3 puntos)

e Correspondencia entre lo planificado en las guias docentes y lo desarrollado durante el curso (3.5
puntos)

Adecuacion de horarios y turnos (3 puntos)

Tamano de los grupos para el desarrollo de clases practicas (3.5 puntos)

Volumen de trabajo exigido y distribucion de tareas a lo largo del curso (3 puntos)

Oferta de programas de movilidad (3 puntos)

Oferta de practicas externas (2.5 puntos)

Distribucion de los examenes en el calendario académico (3 puntos)

Resultados alcanzados en cuanto a la consecuciéon de objetivos y competencias previstas (3 puntos)
A continuacién vamos a analizar la opinion de los profesores de la titulacion.

Su valoracion global de la titulacion en el capitulo sobre el plan de estudios es de 3.79 puntos sobre un
maximo de 5.00 puntos. Sus valoraciones de los aspectos consultados dentro de este capitulo son las
siguientes (de nuevo sobre 5 puntos):

® Distribucion temporal y coordinacion de modulos y/o materias a lo largo del titulo (3.44 puntos)

e Distribucion del Plan de estudios entre créditos tedricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno
(3.5 puntos)

® Mecanismos de coordinacion (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de
actividades, evaluaciones, etc.) (3.5 puntos)

® Adecuacion de horarios y turnos (3.89 puntos)

® Tamano de los grupos (4.5 puntos)

Los resultados son positivos y no se detecta ningun problema.
En la EINA de Zaragoza

Sobre este tema resulta interesante estudiar los resultados de las encuestas tanto a los estudiantes como
al profesorado.

La valoracion global de los estudiantes con la titulaciéon en el curso 2018-19 en el capitulo sobre el plan
de estudios y el desarrollo de la formacion es de 4.07 puntos sobre un maximo de 5.00 puntos, lo que
supone una ligera mejora con respecto al ano pasado (3.97). Sus valoraciones de los aspectos consultados
dentro de este capitulo son las siguientes (de nuevo sobre 5 puntos):

Distribucion temporal y coordinacion de moédulos y materias a lo largo del Titulo: 4.04 puntos
Correspondencia entre lo planificado en las guias docentes y lo desarrollado durante el curso: 4.42 puntos
Adecuacion de horarios y turnos: 3.75 puntos

Tamano de los grupos para el desarrollo de clases practicas: 4.29 puntos



Volumen de trabajo exigido y distribucion de tareas a lo largo del curso: 3.75 puntos

Oferta de programas de movilidad: 4.21 puntos

Oferta de practicas externas: 4.04 puntos

Distribucion de los examenes en el calendario académico: 3.88 puntos

Resultados alcanzados en cuanto a la consecucion de objetivos y competencias previstas: 4.29 puntos

La Comisioén de Evaluacion considera que los resultados son buenos y no identifica ningan problema serio
en este apartado.

A continuacién vamos a analizar la opinion de los profesores de la titulacién. Su valoracién global de la
titulacion en el capitulo sobre el plan de estudios es de 3.88 puntos sobre un maximo de 5.00 puntos, que
es ligeramente inferior a la del curso pasado (3.98). Sus valoraciones de los aspectos consultados dentro
de este capitulo son las siguientes (de nuevo sobre 5 puntos):

Distribucion temporal y coordinaciéon de médulos y/o materias a lo largo del titulo: 3.89 puntos

Distribucion del Plan de estudios entre créditos tedricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno: 4.0
puntos

Mecanismos de coordinacion (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de actividades,
evaluaciones, etc.): 3.68 puntos

Adecuacion de horarios y turnos: 3.93 puntos

Tamano de los grupos: 3.93 puntos

De nuevo los resultados son positivos y no se detecta ningin problema.
Comentario final EINA y EUPT

Como ultimo comentario, la Comisién quiere resaltar la importancia de la coordinacién entre profesores de
la EINA y EUPT en la redaccion de las guias docentes, dado que son compartidas. Esta coordinacion debe
ser continua, de forma que los cambios promovidos por un centro sean conocidos y aceptados en el otro.

3.— Personal académico

3.1.— Valoracion de la adecuacion de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de
verificacion



Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2018/2019

Estudio: Graduado en Ingenieria Informética
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 13-10-2019

En primer N° total N° total Horas

Categoria Total % curso sexenios quinquenios impartidas %
Cuerpo de Catedraticos de Universidad 12 11,76 4 49 68 1.286,0 13,77
Cuerpo de Profesores Titulares de 39 38,24 17 79 164 3.486,9 37,33
Universidad

Profesor Contratado Doctor 20 19,61 5 24 0 2.334,2 24,99
Profesor Ayudante Doctor 5 4,90 2 6 0 341,0 3,65
Profesor Asociado 14 13,73 5 0 0 668,9 7,16
Profesor Colaborador 6 5,88 3 6 0 9549 10,22
Personal Investigador en Formacién 4 3,92 0 0 0 150,0 1,61
Personal Docente, Investigador o Técnico 2 1,96 0 0 0 118,0 1,26
Total personal académico 102 100,00 36 164 232 9.339,9 100,00

Tabla de estructura del profesorado
Ao académico: 2018/2019
Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 13-10-2019
En primer N° total N° total Horas

Categoria Total % curso sexenios quinquenios impartidas %
Cuerpo de Profesores Titulares de Universidad 8 28,57 5 15 28 934,8 29,60
Cuerpo de Profesores Titulares de Escuelas 3 10,71 2 0 15 641,0 20,30
Universitarias

Profesor Contratado Doctor 4 14,29 0 4 0 437,8 13,87
Profesor Ayudante Doctor 2 7,14 1 0 0 197,0 6,24
Profesor Asociado 10 35,71 5 0 0 693,0 21,95
Profesor Colaborador 1 3,57 1 0 0 2540 8,04
Total personal académico 28 100,00 14 19 43 3.157,6 100,00

En la EINA de Zaragoza

La plantilla se adectia en lineas generales a lo establecido en la Memoria de Verificacién de la titulacion. No
obstante debemos recordar las dificultades existentes desde hace varios anos para la promocion del
profesorado, que estan generando serios problemas. La tabla anterior no indica qué parte de los profesores
contratados doctores son en realidad interinos dado que, aunque estan acreditados para ser contratados
doctores, debido a las restricciones de contratacion durante los ultimos anos no se han ofertado plazas
permanentes. Afortunadamente, poco a poco el numero de interinos esta descendiendo y las plazas se
estan consolidando. También nos gustaria remarcar que las areas que mas créditos imparten en nuestro
grado tienen un encargo docente muy alto, sin ninguna holgura para afrontar situaciones tan habituales


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20180148&anyo=2018&sort=categoria
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como una baja de larga duraciéon por enfermedad. Seria deseable para el buen funcionamiento de la
titulacion que el encargo docente de las diferentes areas de conocimiento no excediera del 85% de su
disponibilidad docente.

A pesar de las dificultades de contratacion y de las restricciones presupuestarias, el profesorado de la
titulacion esta realizando una gran labor. La valoracion media por parte de los estudiantes de la actividad
docente de los profesores con docencia en la titulacién en el conjunto de asignaturas que imparten es de
4.26 puntos sobre un maximo de 5.00 puntos. Consideramos que es una valoracion muy alta y denota un
gran esfuerzo docente. Por su parte los profesores de la titulacion valoran con 4.29 puntos sobre un
maximo de 5.00 puntos su nivel de satisfaccién con las asignaturas que imparten.

Los datos parecen indicar que el grado cuenta con una excelente plantilla docente con el perfil adecuado
para las asignaturas que se imparten.

En la EUP de Teruel

La plantilla se adectia en lineas generales a lo establecido en la memoria de verificacion de la titulacion. En
concreto, un 61% del profesorado que imparte docencia en la titulaciéon son doctores y un 64% trabaja a
tiempo completo impartiendo mas de un 78% de la carga docente de la titulacion. Respecto a la estabilidad
de la plantilla, la Comisién cree que se debe reducir el namero de profesores asociados y contratar en su
lugar a profesores a tiempo completo que terminen estabilizandose. Ademas, seria deseable para el buen
funcionamiento de la titulacién que el encargo docente de las diferentes areas de conocimiento no
excediera del 85% de su disponibilidad docente. A pesar de las dificultades de contratacion y de las
restricciones presupuestarias el profesorado de la titulacion esta realizando una gran labor. Los
valoraciones que hacen los estudiantes de la ensefianza y de la labor docente del profesorado parecen
indicar que el grado cuenta con una excelente plantilla docente con el perfil adecuado para las asignaturas
que se imparten.

3.2.— Valoracion de la participacion del profesorado en cursos de formacion del ICE,
congresos

En la EUP de Teruel

Durante el curso 2018/19 los profesores del grado han participado en 16 proyectos de Innovacién docente
y han realizado 14 cursos de formaciéon. Parte del profesorado de la titulacién también ha asistido a
Congresos y Jornadas de Innovacién docente. Ademas, el centro acogiéo el Simposio sobre Interaccion
Persona Ordenador en educacion especial. El simposio se enfocoé en difundir conocimientos de expertos que
componen la red HCI_Collab a nivel mundial, referentes a la Interacciéon Persona Ordenador. La Escuela
Universitaria Politécnica de Teruel también acogioé las Jornadas Sarteco, congreso de investigacion que
integro las XXIX Jornadas de Paralelismo y las III Jornadas de Computaciéon Empotrada y Reconfigurable.
En el mismo contexto se celebraron la tercera edicion del concurso “Tu Tesis en tres minutos” y el II
Encuentro WSARTECO de investigadoras en TIC.

En la EINA de Zaragoza

En este curso los profesores del grado realizaron 27 cursos de formacién y realizaron 26 proyectos de
Innovacién docente. Ademas nos gustaria destacar que todos los anos varios profesores de la titulacion
participan en las Jornadas sobre la Ensenanza Universitaria de la Informatica (jornadas con 24 anos de
tradicién) y que varios participan de forma habitual en el Seminario de Innovaciéon y Buenas Practicas
Docentes que organiza nuestro centro.

Consideramos que la participacion es alta y que demuestra el interés de los profesores por la mejora de su
docencia.



3.3.— Valoracién de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participacion en
Institutos, grupos de investigacién, sexenios, etc...) y su relacién con la posible mejora de la
docencia y el proceso de aprendizaje

En la EUP de Teruel

El profesorado de la Escuela esta altamente implicado en tareas de investigacion. El 61% de la plantilla
docente tiene el titulo de doctor y tienen un total de 19 sexenios de investigacion. Tal y como se refleja en
la pagina web de la EUPT en http://eupt.unizar.es/grupos-de-investigacion, gran parte del profesorado
esta integrado en diversos grupos de investigacion reconocidos por el Gobierno de Aragéon, algunos de los
cuales estan compuestos tanto por miembros del profesorado de la EUPT como de la EINA, lo que
consituye un importante punto de encuentro entre ambas sedes de la titulacion, y en alguno de los grupos
ademas también participan miembros de la Facultad de Ciencias. Los miembros del centro participan
regularmente en proyectos de investigacion financiados por el Plan Nacional, la Unién Europea o mediante
contratos con empresas a través de la Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion (O.T.R.1.) de
la Universidad de Zaragoza. Ademas, algunos profesores del centro también son miembros de diversos
Institutos de Investigacion de la Universidad de Zaragoza. En el ambito local, la Fundacion Universitaria
Antonio Gargallo (http://www.fantoniogargallo.org/) ha financiado en los ultimos anos, a través de
convenios, algunos proyectos de investigacion llevados a cabo por el personal del Centro. Como se puede
ver, el personal de la EUPT realiza un trabajo constante en el ambito de la investigacién basica y aplicada,
lo cual, ademas de haber dado lugar a numerosas publicaciones en revistas cientificas de reconocido
prestigio, tiene una repercusién muy positiva en la calidad de la docencia impartida en el titulo.

En la EINA de Zaragoza

Los profesores de la titulacion estan en su mayoria integrados en grupos de investigacion de
excelente nivel, reconocidos por el Gobierno de Aragén con convocatorias periodicas para la renovacion de
dicho reconocimiento, y con participacion en distintos Institutos de investigacion.

La Universidad de Zaragoza tiene un excelente nivel en investigacion en Informatica. De hecho, un analisis
reciente sobre la excelencia en la investigacion en Espana realizado por la Fundacion Espanola para la
Ciencia y Tecnologia [analisis Icono], nos coloca en el tercer lugar de todos los centros de investigacion
espanoles en Informatica, s6lo por detras del CSIC y la Universidad de Granada.

Por tanto, consideramos que el nivel de la actividad investigadora del profesorado de la titulaciéon es
excelente. Creemos que mantener este nivel es clave para mantener el nivel docente dado que la
informatica esta en constante evolucion.

4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1.— Valoracion de la adecuacion de los recursos e infraestructura a la memoria de
verificacion

En la EUP de Teruel

En general, se cuenta con los recursos materiales e infraestructuras adecuados, segin se indicaba en la
memoria de verificacion. El personal de apoyo se considera suficiente para atender las necesidades
docentes del Grado. No existe un plan de incorporacion de personal de apoyo ya que no se han producido
desviaciones respecto a lo establecido en la memoria de verificacion del titulo sobre su dotacion, donde se
indicaba una reasimilacion del personal de apoyo que prestaba servicio en las titulaciones extinguidas. De
acuerdo con la RPT aprobada por la Universidad de Zaragoza, y dada la organizacién y tamarno del Campus
de Teruel, la dedicaciéon de algunos puestos es compartida entre las diferentes titulaciones del mismo para
optimizar los recursos disponibles. Dicha peculiaridad, a pesar de la excelente disposicién y motivacién del
personal existente, introduce alguna dificultad organizativa que afecta, adicionalmente, a la necesaria toma
de datos para la valoracién de la calidad de la titulacion. En estos momentos la Direccion del centro esta
implantando un sistema de calidad en la que se ha acometido una definicién de la vinculacién funcional
del Personal de Administracién y Servicios que si bien no afectaria en ningin momento a la RPT si
permitira solventar los problemas comentados, asi como la toma de datos del PAS vinculado al centro para
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la valoracion de la calidad de la titulacion. Ademas, para la implantacién de dicho Sistema de calidad la
Universidad de Zaragoza ha contratado un técnico de calidad para el centro. Con respecto a las aulas
disponibles y la Biblioteca, ambas estan convenientemente dotadas y resultan suficientes para el adecuado
desarrollo de la labor docente. No obstante, se considera necesario continuar con la mejora de los equipos
de las aulas informaticas iniciada recientemente, asi como renovar y reparar algunas infraestructuras de
las aulas no informaticas.

Teniendo en cuenta que s6lo han contestado a la encuesta 2 estudiantes de los 17 posibles, no se puede
sacar ninguna conclusion. Los estudiantes de la titulacion valoran el bloque de recursos materiales y
servicios con 2.22 puntos sobre un maximo posible de 5.00 puntos. La valoracion ha bajado
ostensiblemente sobre la obtenida el curso pasado. No obstante, para el presente curso 2019/2020 se han
mejorado los equipamientos de las aulas de informatica. La valoracion de dicho bloque por apartados
queda como sigue:

Fondos bibliograficos y servicio de Biblioteca: 1 punto.
Servicio de reprografia: 3 puntos.

Recursos informaticos y tecnolégicos: 2 puntos.
Equipamientos de aulas y seminarios: 2 puntos.

Equipamiento laboratorios y talleres: 2.5 puntos.

Los profesores del Grado valoran el bloque de Recursos e Infraestructuras con 3.79 puntos sobre un
maximo posible de 5.00 puntos. La valoracion detallada de este bloque queda de la siguiente manera:

® Aulas para la docencia tedrica: 3.67 puntos.

® Recursos materiales y tecnolégicos disponibles para la actividad docente (canones de proyeccion,
pizarras digitales, campus virtual, etc.): 3.78 puntos.

® Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.): 4.00 puntos.

® Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia: 4.11 puntos.

Las valoraciones del PDI para este curso son muy similares a las realizadas el curso pasado.
En la EINA de Zaragoza

Para evaluar este apartado vamos a utilizar los resultados de las encuestas a los estudiantes y a los
profesores.

Los estudiantes de la titulacion valoran el capitulo de recursos materiales y servicios con 4.12 puntos,
sobre un maximo de 5.00 puntos. Su valoracion de los distintos apartados del capitulo es la siguiente:

Fondos bibliograficos y servicio de biblioteca: 4.22 puntos
Servicio de reprografia: 4.29 puntos

Recursos informaticos y tecnolégicos: 4.04 puntos
Equipamiento de aulas y seminarios: 3.83 puntos
Equipamiento laboratorios y talleres: 4.21 puntos

Los profesores de la titulacion valoran el capitulo de recursos e infraestructuras con 3.87 puntos, sobre
un maximo de 5.00 puntos. Su valoracion de los distintos apartados del capitulo es la siguiente:

Aulas para la docencia teorica (3.89 puntos)

Recursos materiales y tecnolégicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccion, pizarras
digitales, campus virtual, etc.) (3.54 puntos)

Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.) (3.96 puntos)
Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia (4.11 puntos)

La Comisiéon de Evaluacién considera los resultados normales y no identifica ningan problema serio en
este apartado. Sin embargo, los comentarios y sugerencias de estudiantes y profesores apuntan
deficiencias y mejoras en instalaciones y equipamiento:

Mejora de la red wifi del campus y de las conexiones con los servidores informaticos.

Disponibilidad de enchufes eléctricos en las aulas.



Climatizacion en el edificio Torres Quevedo.

En el caso de la wifi se estan realizando algunas mejoras periodicamente, pero dado que su uso se
incrementa, sigue sin alcanzar el nivel deseable. También se han notificado los problemas de comunicacion
con los servidores al SICUZ y se estan estudiando formas de solucionarlo. En cuanto a los enchufes, se
estan incluyendo poco a poco segun hay presupuesto disponible. Finalmente, se ha llevado a cabo una
reforma de la infraestructura eléctrica del edificio Torres Quevedo para poder realizar una climatizacién
adecuada.

4.2 .— Andlisis v valoracion de las practicas externas curriculares: Numero de estudiantes,
instituciones participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracion global del proceso

Los alumnos de la titulacion no realizan practicas como asignatura obligatoria del plan de estudios.

4.3.— Practicas externas extracurriculares

En la EUP de Teruel

Desde la EUP se potencia la realizacion de practicas (voluntarias) por parte de los estudiantes en empresas
e instituciones. La gestion de estas colaboraciones con las empresas se realiza a través de la oficina de
UNIVERSA (http://www.unizar.es/universa/). El procedimiento y la normativa que regula estas
actividades se encuentra disponible para los estudiantes en la pagina web de la EUPT
(http://eupt.unizar.es/practicasempresa). Con respecto a la situaciéon en la EINA, la lejania de grandes
empresas representa un obstaculo de cara a la realizacion de practicas. Sin embargo, desde la EUPT se
mantienen frecuentes contactos con asociaciones de empresarios como CEOE Teruel, CEPYME Teruel, con
la Camara de Teruel, con el CEEI Aragon, con el Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Aragon y de
La Rioja, y con agentes como el CEFCA o el Consorcio del Aeropuerto de Teruel entre otros, con el objetivo
entre otros de facilitar la futura realizacion de practicas en empresa de alumnos del Grado. Ademas, el
Servicio de Informatica de la Diputacién Provincial de Teruel financia todos los anos dos becas para
estudiantes de nuestro centro. En el curso académico 2018/2019 seis alumnos han realizado un total de 9
practicas en empresas y/o instituciones.

En la EINA de Zaragoza

Los estudiantes de la titulacién pueden realizan practicas externas en empresas e instituciones y obtener
el reconocimiento de hasta un maximo de seis créditos de caracter optativo.

Para su busqueda y para la gestion administrativa y académica de las practicas disponen del servicio de
Universa de la Universidad de Zaragoza, que cuenta con una oficina en el Campus Rio Ebro.

En el ultimo curso académico se realizaron 51 practicas optativas, de las cuales en 9 los estudiantes
realizaron su trabajo de fin de grado.

Consideramos que estos datos demuestran una excelente relacion entre este grado y la empresa.

Esta Comision no dispone de datos sobre la satisfaccién de las practicas realizadas. No obstante, en la
encuesta de satisfaccion de los estudiantes, estos han valorado la oferta de practicas con 4.04 sobre 5, lo
que no parece indicar que existan problemas. En todo caso desde la EINA nos han manifestado la voluntad
de que en un futuro proximo recibiremos mas informacion sobre las practicas externas para poder realizar
mejor el seguimiento.

4.4 — Anélisis vy valoracion del programa de movilidad: NUmero de estudiantes enviados y
acogidos, universidades participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracion global
del proceso


http://www.unizar.es/universa/
http://eupt.unizar.es/practicasempresa

Estudiantes en planes de movilidad
Afo académico: 2018/2019

Titulacién: Graduado en Ingenieria Informética
Datos a fecha: 12-01-2020

Centro Estudiantes enviados Estudiantes acogidos
Escuela de Ingenieria y Arquitectura 14 12
Escuela Universitaria Politécnica de Teruel 4 (no definido)

En la EUP de Teruel

La pagina web del centro muestra los destinos Erasmus junto con las caracteristicas de cada uno de ellos
en cuanto a numero de meses, coordinador, etc (http://eupt.unizar.es/erasmus). De igual modo, en la
pagina web de la universidad aparecen los destinos Americampus en la pagina que la seccion de Relaciones
Internacionales tiene para tal efecto. También, existe un enlace desde la web del centro que lleva a esta
pagina. El centro tiene acuerdos Eramus con 9 universidades Europeas y acuerdos Americampus con 5
universidades latinoamericanas de cuatro paises distintos. El nimero de plazas disponibles actualmente
para movilidad es de 7 para el GII. El namero de plazas para el intercambio con universidades
latinoamericanas es de 15. También existen opciones de participar en los programas de cooperacién con
universidades latinoamericanas. Durante el curso 2018/2019 han participado 4 estudiantes en el
programa de movilidad, frente a un tnico estudiante que participé en el curso anterior y a los cinco
estudiantes que participaron el curso 2016/2017. La encuesta de satisfaccién sobre el programa de
movilidad que rellen6 el alumno muestra una gran satisfaccion, otorgando una nota media de 3.76 puntos
sobre 5 y en el bloque de Satisfaccion General una nota media de 4.00 puntos sobre 5. Desde el centro se
seguira mostrando a los alumnos las ventajas y beneficios que se obtienen al participar en un programa de
movilidad con objeto de mejorar la participacion en el programa.

En la EINA de Zaragoza

La titulacion cuenta con convenios con 31 universidades destino a través del programa Erasmus, que es el
mas utilizado. Dispone también de programas de movilidad con el resto del mundo, y con un profesor que
se ocupa de coordinar la informacion de las distintas convocatorias.

En este curso 14 estudiantes participaron en los programas de intercambio, uno mas que el ano anterior, y
se recibieron 12, 3 mas que en el ano pasado. Es una buena noticia que la participacion haya aumentado.
Recomendamos que se siga enfatizando las oportunidades que ofrecen estos programas.

Sobre la valoracion de las estancias, once estudiantes han rellenado las encuestas con una excelente
satisfaccion global de 4.82 sobre 5.

5.— Resultados de aprendizaje

5.1.— Distribucion de calificaciones por asignatura

Distribucién de calificaciones
Afo académico: 2018/2019

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 12-01-2020

Curso Codigo Asignatura Nopre % Sus % Apr % Not % Sob % MH % Otr %
0 52110 Reconocimiento de créditos 0O 00 0 00O O 0O O 00 O OO O 00 o000
0 52120 Reconocimiento de créditos 0O 00 0 00O O OO O 00 O OO O 00 o000
0 52160 Reconocimiento de créditos 0O 00 0 00O O OO O 00 O OO O 00 o000
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v
Curso

Cédigo
30200
30201
30202
30203
30204
30205
30206
30207
30208
30209
30210
30211
30212
30213
30214
30215
30216
30217
30218
30219
30220
30221
30222
30223
30224
30226
30250
30251
30252
30257
30267
30268
30227
30239
30246
30253
30254

30255

INCLULIULHTTIIGE LU UG ueuius
Asignatura

Introduccién a los computadores

Fundamentos de administracion de empresas
Matematicas |

Matematicas 2

Programacion 1

Arquitectura y organizacion de computadores 1
Fisica y electronica

Estadistica

Matematica discreta

Programacion Il

Sistemas operativos

Redes de computadores

Programacioén de sistemas concurrentes y distribuidos

Estructuras de datos y algoritmos

Teoria de la computacién

Arquitectura y organizaciéon de computadores 2
Administracién de sistemas

Interacciéon persona ordenador

Tecnologia de programacion

Bases de datos

Proyecto hardware

Sistemas distribuidos

Ingenieria del Software

Inteligencia artificial

Sistemas de informacién

Proyecto Software

Bases de datos 2

Sistemas de informacién 2

Tecnologias de la informacion en la empresa

Administracion de sistemas 2

Prevencion de riesgos laborales aplicada a la ingenieria

Inglés técnico

Seguridad informatica

Disefo y administracion de redes
Ingenieria web

Almacenes y mineria de datos
Sistemas legados

Sistemas de ayuda a la toma de decisiones

v,v

Nopre % Su

6 20,0

3 94

5152

3 83

2 59

23371

7171

9 1838

11 30,6

13 29,5

13 31,0

22 431

4154

4 30,8

3 20,0

6 20,0

6 26,1

6 26,1

1333

0 00

2154

v uv

7 233

7 21,9

11 33,3

12 33,3

11 32,4

18 29,0

12 29,3

1 38

4154

5156

16 40,0

11 30,6

17 35,4

5139

14 31,8

11 26,2

6 18,8

10 32,3

12 23,5

13 50,0

0 00

0 00

5 16,7

3158

4 18,2

0 00

0 00

0 00

0 00

0 00

1125

v uv

% Apr %

10 33,3

21 65,6

11 33,3

15 41,7

11 32,4

10 16,1

22 53,7

10 38,5

13 50,0

15 46,9

11 27,5

14 38,9

15 31,2

11 30,6

8 18,2

11 26,2

13 40,6

7 22,6

12 23,5

2 77

2154

8 53,3

11 36,7

4174

9 474

9 39,1

6273

1 83

3188

6 50,0

2 16,7

1200

1125

2154

4 30,8

(VA

Not % Sob

7 233

1 31

4121

6 16,7

6 17,6

9 14,5

0 00

12 46,2

6 23,1

5156

5125

7194

6125

7194

8 18,2

6 14,3

11 34,4

11 35,5

2 39

6 23,1

3231

4 26,7

4 13,3

4174

5 26,3

3130

10 45,5

7 58,3

9 56,2

7 63,6

0 00

4 33,3

7 58,3

3 60,0

3375

4 25,0

7 53,8

7 53,8

0

0
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0 00
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1 30
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1 29

1 16
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1 38
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0 00
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0 00
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0 00

0 00

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0

00,0
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Gurso Godime AEiEmAkYRAtecnologias web

No pre 23% Sus 0% Ars 46% Naot 23% Sob 7% MUY 0% Oty 0%

4 30258 Disefio centrado en el usuario. Disefio para la multimedia 0O 00 1100 O 00 5500 3300 1100 00,0
4 30264 Comercio electrénico 177 0 00 O 00 7538 4308 1 77 000
4 30271 Trabajo fin de Grado (Sistemas de Informacion) 1167 0 00 O 00 2333 2333 1167 00,0
4 30272 Trabajo fin de Grado (Tecnologias de la Informacién) 1167 0 00 O 00 1167 3500 1167 00,0
Distribucién de calificaciones
Afo académico: 2018/2019
Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 12-01-2020

Curso Cédigo No

Asignatura pre % Sus % Apr % Not % Sob % MH % Otr %
0 52012 Reconocimiento de créditos 0O 00 0 OO O 00 O OO O 00 O 00 000
0 52105 Reconocimiento de créditos 0O 00O 0 OO O 00O O 00O O 00 O 00 000
0 52110 Reconocimiento de créditos 0O 00O 0 OO 0O 00 O 00O O 00 O 00 000
0 52115 Reconocimiento de créditos 0O 00 0 OO 0O 00 O 00O O OO0 O 00 000
0 52120 Reconocimiento de créditos 0O 00O 0 OO 0O 00 O 0O O OO0 O 00 000
0 52140 Reconocimiento de créditos 0O 00O 0 OO 0O 00 O 00O O OO0 O 00 000
0 52160 Reconocimiento de créditos 0O 00 0 OO 0O 00 O OO O OO0 O 00 000
0 52210 Reconocimiento de créditos 0O 00O 0 OO 0O 00O O 00O O OO0 O 00 000
0 52220 Reconocimiento de créditos 0O 00 00O O OO O OO0 O OO0 O 00 000
0 52260 Reconocimiento de créditos 0 00 00O O OO O OO O OO0 O OO0 0O0
0 52360 Reconocimiento de créditos 000 000 O OO O OO O 00 O 00 000
0 52460 Reconocimiento de créditos 000 000 O OO O OO O OO0 O OO0 000
0 81290 Introduccidn al procesamiento del lenguaje natural 0 00 00O O OO O 00 21000 0 00 000
1 30200 Introduccidn a los computadores 28204 24175 43 314 33 241 4 29 5 36 00,0
1 30201 Fundamentos de administracion de empresas 1 1,0 17170 33 330 37 370 8 80 4 40 00,0
1 30202 Matematicas | 1312,1 25234 50 467 9 84 4 37 6 56 000
1 30203 Matematicas 2 10 9,6 14135 44 423 30 288 2 19 4 38 000
1 30204 Programacion 1 17 13,5 19151 49 38,9 33 262 2 16 6 48 000
1 30205 Arquitectura y organizacion de computadores 1 65451 10 6,9 24 16,7 39 271 1 0,7 5 35 00,0
1 30206 Fisica y electronica 9 85 19179 60 566 17 160 O 00 1 09 000
1 30207 Estadistica 20190 8 7,6 27 257 38 362 7 67 5 48 000
1 30208 Matematica discreta 10 93 5 47 60 561 29 271 0O 00 3 28 000
1 30209 Programacion Il 23154 1812,1 61 40,9 39 262 4 27 4 27 000
2 30210 Sistemas operativos 16151 1817,0 41 38,7 25 236 2 19 4 38 000
2 30211 Redes de computadores 18148 16131 61 500 21 172 3 25 3 25 000
2 30212 Programacioén de sistemas concurrentes y distribuidos 12 11,3 2321,7 53 500 16 151 1 09 1 09 00,
2 30213 Estructuras de datos y algoritmos 3 29 21206 44 431 34 333 O 00 O 00 00,0
2 20214 Teanria de la camnntacian 17159 19178 57 532 & 75 1 N9 &5 47 00N
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Curso Codigo

2 30215 Asigritdanara y organizacion de computadores 2
2 30216 Administracién de sistemas

2 30217 Interaccion persona ordenador
2 30218 Tecnologia de programacion

2 30219 Bases de datos

3 30220 Proyecto hardware

3 30221 Sistemas distribuidos

3 30222 Ingenieria del Software

3 30223 Inteligencia artificial

3 30224 Sistemas de informacién

3 30226 Proyecto Software

3 30229 Algoritmia basica

3 30230 Procesadores de lenguajes

3 30231 Aprendizaje automatico

3 30235 Procesadores comerciales

3 30236 Sistemas empotrados |

3 30237 Multiprocesadores

3 30243 Ingenieria de requisitos

3 30244 Verificacién y validacion

3 30245 Arquitectura software

3 30250 Bases de datos 2

3 30251 Sistemas de informacion 2

3 30252 Tecnologias de la informacion en la empresa
3 30257 Administracion de sistemas 2

4 29977 Problematica ambiental y herramientas de proteccion del
medio ambiente

4 29986 Historia de la Tecnologia y de la Arquitectura
4 29996 Emprendimiento y liderazgo

4 29998 Inglés técnico

4 29999 Aleman técnico

4 30227 Seguridad informatica

4 30228 Trabajo fin de Grado (Computacion)
4 30232 Algoritmia para problemas dificiles
4 30233 Recuperacion de informacion

4 30234 Informatica grafica

4 30238 Centros de datos

4 30239 Disefio y administracion de redes

4 30240 Sistemas empotrados 2
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Se deja para el siguiente apartado un analisis mas detallado sobre las tasas de éxito y rendimiento, que

consideramos mas relevantes que las cifras absolutas.

5.2.— Andlisis de los indicadores de resultados del titulo



Curso

Andlisis de los indicadores del titulo
Ano académico: 2018/2019

Titulacién: Graduado en Ingenieria Informética
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 12-01-2020

Céd
As

Asignatura Mat

Apro

Susp

Tasa
éxito

Tasa
rend

Cod As: Codigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

1

30200

30201

30202

30203

30204

30205

30206

30207

30208

30209

30210

30211

30212

30213

30214

30215

30216

30217

30218

30219

30220

30221

30222

30223

30224

30226

30227

30239

30246

30250

Introduccién a los computadores 30 3 17 7 6 70.83
Fundamentos de administracion de empresas 32 4 22 7 3 75.86
Matematicas | 33 2 17 11 5 60.71
Matematicas 2 36 4 21 12 3 63.64
Programacién 1 34 5 21 11 2 65.63
Arquitectura y organizacion de computadores 1 62 1 21 18 23 53.85
Fisica y electrénica 41 3 22 12 7 64.71
Estadistica 26 2 23 1 2 95.83
Matematica discreta 26 2 20 4 2 83.33
Programacion Il 32 1 20 5 7 80.00
Sistemas operativos 40 1 16 16 8 50.00
Redes de computadores 36 0 22 11 3 66.67
Programacion de sistemas concurrentes y 48 0 22 17 9 56.41
distribuidos

Estructuras de datos y algoritmos 36 0 20 5 11 80.00
Teoria de la computacién 44 0 17 14 13 54.84
Arquitectura y organizacion de computadores 2 42 0 18 11 13 62.07
Administracion de sistemas 32 1 24 6 2 80.00
Interaccién persona ordenador 31 0 19 10 2 65.52
Tecnologia de programacion 51 0 17 12 22 58.62
Bases de datos 26 1 9 13 4 40.91
Proyecto hardware 13 0 9 0 4 100.00
Sistemas distribuidos 15 0 12 0 3 100.00
Ingenieria del Software 30 1 19 5 6 77.27
Inteligencia artificial 23 0 16 1 6 94.12
Sistemas de informacion 19 0 15 3 1 83.33
Proyecto Software 23 1 16 1 6 93.33
Seguridad informética 12 0 11 1 0 88.89
Disefo y administracion de redes 5 0 5 0 0 100.00
Ingenieria web 8 0 7 1 0 100.00
Bases de datos 2 22 0 16 4 2 78.95

56.67

68.75

51.52

58.33

61.76

33.87

53.66

88.46

76.92

62.50

40.00

61.11

45.83

55.56

38.64

42.86

75.00

61.29

33.33

34.62

69.23

85.71

60.71

69.57

78.95

66.67

88.89

100.00

100.00

71.43



Curso

Curso

Cod Rec Equi No Tasa
As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito
30251 Sistemas de informacién 2 12 0 12 0 0 100.00
30252 Tecnologias de la informacién en la empresa 16 0 16 0 0 100.00
30253 Almacenes y mineria de datos 16 0 15 1 0 92.31
30254  Sistemas legados 13 0 11 0 2 100.00
30255 Sistemas de ayuda a la toma de decisiones 13 0 12 0 1 100.00
30256 Sistemas y tecnologias web 13 0 10 0 3 100.00
30257  Administracion de sistemas 2 11 0 10 1 0 100.00
30258 Disefio centrado en el usuario. Disefio para la 10 0 9 1 0 100.00
multimedia
30264 Comercio electrénico 13 0 12 0 1 100.00
30267 Prevencion de riesgos laborales aplicada a la 3 0 2 0 1 100.00
ingenieria
30268 Inglés técnico 12 1 12 0 0 100.00
30271 Trabajo fin de Grado (Sistemas de Informacién) 6 0 5 0 1 100.00
30272 Trabajo fin de Grado (Tecnologias de la Informacién) 6 0 5 0 1 100.00

Andlisis de los indicadores del titulo
Ano académico: 2018/2019

Titulacién: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

Cod
As

Datos a fecha: 12-01-2020

Asignatura

Mat

Apro

Susp

No
pre

Tasa
éxito

Tasa
rend

100.00

100.00

9231

81.82

90.91

72.73

100.00

100.00

90.00

66.67

100.00

83.33

83.33

Tasa
rend

Cod As: Cddigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

4

29977  Problematica ambiental y herramientas de proteccion del 1 0 1 0 0 0.00
medio ambiente
29986 Historia de la Tecnologia y de la Arquitectura 1 0 1 0 0 0.00
29996  Emprendimiento y liderazgo 1 0 1 0 0 0.00
29998 Inglés técnico 16 1 16 0 0 0.00
29999  Aleman técnico 1 0 1 0 0 0.00
30200 Introduccidn a los computadores 137 2 85 24 28 77.98
30201 Fundamentos de administracion de empresas 100 10 82 17 1 82.83
30202 Matematicas | 107 11 69 25 13 73.40
30203 Matematicas 2 104 10 80 14 10 85.11
30204 Programacién 1 126 15 90 19 17 82.57
30205 Arquitectura y organizaciéon de computadores 1 144 3 69 10 65 87.34
30206 Fisicay electronica 106 10 78 19 9 80.41
30207  Estadistica 105 10 77 8 20 90.59

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

62.04

82.00

64.49

76.92

71.43

47.92

73.58

73.33



Curso

Cod
As

30208

30209

30210

30211

30212

30213

30214

30215

30216

30217

30218

30219

30220

30221

30222

30223

30224

30226

30227

30228

30229

30230

30231

30232

30233

30234

30235

30236

30237

30238

30239

30240

30241

30242

30243

Asignatura
Matematica discreta
Programacion Il
Sistemas operativos

Redes de computadores

Programacién de sistemas concurrentes y distribuidos

Estructuras de datos y algoritmos

Teoria de la computacién

Arquitectura y organizacion de computadores 2

Administracién de sistemas
Interaccién persona ordenador
Tecnologia de programacion
Bases de datos

Proyecto hardware

Sistemas distribuidos

Ingenieria del Software
Inteligencia artificial

Sistemas de informacién

Proyecto Software

Seguridad informatica

Trabajo fin de Grado (Computacién)
Algoritmia basica

Procesadores de lenguajes
Aprendizaje automatico
Algoritmia para problemas dificiles
Recuperacién de informacion
Informatica grafica

Procesadores comerciales
Sistemas empotrados |
Multiprocesadores

Centros de datos

Disefio y administracion de redes
Sistemas empotrados 2
Laboratorio de sistemas empotrados
Garantia y seguridad

Ingenieria de requisitos

Mat

107

149

106

122

106

102

107

103

109

97

90

83

78

82

82

83

86

79

54

32

46

57

47

24

28

33

14

18

12

11

13

13

13

14

Rec Equi
Conv

Apro

92

108

72

88

71

78

71

87

58

78

62

73

78

66

75

76

80

78

47

22

39

35

36

22

25

23

11

18

11

11

12

10

11

13

Susp
5
18
18
16
23
21
19
7
23
14

15

No
pre

10

23

16

18

12

3

17

9

28

13

10

20

Tasa
éxito

94.85

85.71

79.78

84.62

75.53

78.79

78.89

92.55

71.25

84.78

80.52

91.14

100.00

95.31

91.89

93.42

93.67

98.65

95.12

100.00

95.00

94.44

89.74

100.00

95.00

100.00

91.67

100.00

90.91

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

Tasa
rend

85.98

72.48

67.62

72.13

67.62

76.47

66.36

84.47

52.78

80.41

68.89

87.80

100.00

79.22

90.67

91.03

92.50

98.65

84.78

65.52

84.44

60.71

77.78

89.47

86.36

62.96

78.57

100.00

90.91

100.00

100.00

91.67

76.92

84.62

92.31



Cod Rec Equi No Tasa Tasa

Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito rend

3 30244  Verificacion y validacion 16 0 16 0] 0 100.00 100.00
3 30245 Arquitectura software 15 0 14 0 1 100.00 92.86
4 30246 Ingenieria web 17 0 16 0 1 100.00 92.86
4 30248 Gestion de proyecto software 6 1 6 0 0 100.00 100.00
4 30249 Laboratorio de ingenieria del software 2 0 2 0 0 100.00 100.00
3 30250 Bases de datos 2 33 1 26 5 2 82.14 76.67
3 30251 Sistemas de informacién 2 19 0 19 0 0 100.00 100.00
3 30252 Tecnologias de la informacion en la empresa 20 0 20 0 0 100.00 100.00
4 30253 Almacenes y mineria de datos 16 0 14 1 1 91.67 84.62
4 30254  Sistemas legados 16 0 16 0] 0 100.00 100.00
4 30255 Sistemas de ayuda a la toma de decisiones 11 0 10 0 1 100.00 90.00
4 30256 Sistemas y tecnologias web 13 0 10 1 2 100.00 81.82
3 30257  Administracion de sistemas 2 22 0 19 0 3 100.00 85.00
4 30258 Disefio centrado en el usuario. Disefio para la multimedia 1 0 1 0 0 100.00 100.00
4 30259 Metodologias agiles y calidad 2 0 1 0 1 100.00 50.00
4 30260 Bioinformatica 18 0 17 1 0 93.75 93.75
4 30261 Robética 23 0 23 0 0 100.00 100.00
4 30262 Videojuegos 11 0 8 1 2 85.71 75.00
4 30263  Vision por computador 26 0 25 0 1 100.00 95.00
4 30264 Comercio electrénico 12 0 12 0 0 100.00 100.00
4 30265 Laboratorio de sistemas de informacion 2 0 1 0 1 100.00 100.00
4 30266 Sistemas de informacion distribuidos 7 0 7 0 0 100.00 100.00
4 30269 Trabajo fin de Grado (Ingenieria de computadores) 11 0 8 0 3 100.00 72.73
4 30270 Trabajo fin de Grado (Ingenieria del Software) 10 0 9 0 1 100.00 90.00
4 30271 Trabajo fin de Grado (Sistemas de Informacién) 17 0 12 0 5 100.00 70.59
4 30272 Trabajo fin de Grado (Tecnologias de la Informacién) 5 0 2 0 3 100.00 40.00
4 51451 Optatividad en movilidad 2 0 1 1 0 0.00 0.00
4 51452  Optatividad en movilidad 2 0 2 0 0 0.00 0.00
4 51453 Optatividad en movilidad 1 0 1 0 0 0.00 0.00
4 51454  Optatividad en movilidad 1 0 1 0 0 0.00 0.00
4 51455 Optatividad en movilidad 1 0 1 0] 0 0.00 0.00
4 51456 Optatividad en movilidad 3 0 3 0 0 0.00 0.00

En la EUP de Teruel

En primer curso, en términos generales, la tasa media de éxito ha sido de 71,44%, muy similar a la del
curso anterior y mejor en general que la de los cursos previos al 2017/2018. En lo que respecta a la tasa
media de rendimiento, esta ha sido de un 61,24%, similar a la del curso pasado y mejor que la de los



cursos previos al curso anterior. Para ser un primer curso de una titulacién de ingenieria la Comisiéon
considera los resultados satisfactorios. Las tnica asignatura que ha tenido una desviacion significativa
sobre la tasa media en primer curso ha sido Arquitectura y Organizacion de Computadores I.

En segundo curso la tasa media de éxito durante el curso 2018/2019 ha sido de un 61,5%, esto es, muy
similar a la de los cuatro cursos anteriores. Por otro lado, la tasa media de rendimiento ha sido de un
48,82%, muy similar también a las de los ultimos cursos. Las asignaturas que han tenido una desviacion
mayor sobre la tasa media en segundo curso serian las siguientes: Tecnologia de Programacion, Sistemas
Operativos y Bases de Datos. No obstante, las tasas se pueden considerar dentro de la normalidad dentro
de un Grado de Ingenieria. Asi, no hay ninguna asignatura de este curso cuyos resultados académicos
alerten de problemas en ella.

En tercer curso, se ha tenido una tasa media de éxito del 92,7%, muy similar a la de los cursos anteriores.
Por otro lado, la tasa media de rendimiento ha sido de un 80,23%, también en la linea a las de cursos
anteriores. La asignatura que han tenido una desviacién mayor sobre la tasa media en tercer curso ha sido
Ingenieria del Software. Al igual que antes, las tasas se pueden considerar dentro de la normalidad dentro
de un Grado de Ingenieria. Asi, no hay ninguna asignatura de este curso cuyos resultados académicos
alerten de problemas en ella.

En cuarto curso, tanto la tasa media de éxito como la de rendimiento han sido similares a la del curso
anterior. En particular, la tasa de éxito ha sido de un 98,55% y la tasa de rendimiento de un 91,03%.

En general consideramos los resultados muy satisfactorios. Un dato especialmente significativo es la
mejora de los resultados académicos conforme se avanza en la titulacion. Esta mejora no es consecuencia
de la bajada en el nivel de exigencia sino que responde a la madurez que va adquiriendo el alumnado.

En la EINA de Zaragoza
A continuacion vamos a valorar los resultados curso a curso para poder apreciar la evolucion.

Recordemos que la tasa de rendimiento (TR) es el porcentaje de estudiantes que aprueban la asignatura
respecto a los matriculados en ella y la tasa de éxito (TE) el porcentaje de estudiantes que aprueban la
asignatura respecto a los presentados a examen en alguna de sus convocatorias.

PRIMER CURSO

Las TE de las asignaturas del primer curso es alta para un grado de ingenieria (la media es 84.8%), y hay
que destacar que ha mejorado respecto al ano pasado (80%). E1 TR también ha mejorado pasando de 67% a
70%. La mejora de estos indicadores es muy positiva.

La asignatura con peor TR es Arquitectura y organizacion de computadores 1 (48%). Los estudiantes
apuntan que el segundo cuatrimestre representa un cambio mayor con respecto a la dinamica de
bachillerato. Ademas esta asignatura trabaja sobre lo estudiado en una asignatura previa (Introduccion a
los Computadores), lo que provoca que el estudiante que no haya adquirido el nivel necesario se pierda
desde el principio.

La Comision entiende que los resultados académicos son buenos para un primer curso de una titulacion
de ingenieria.

SEGUNDO CURSO

En el segundo curso los resultados son similares a los del ano anterior, mejorando mucho con respecto a
los obtenidos en el primer curso. En concreto la es TE 82% y la TR 72%.

La unica nota negativa ha sido la bajada de resultados en la asignatura de Administracién de Sistemas,
que ha pasado de un TR de 67 a 53. Durante el curso uno de los profesores estuvo de permiso durante
varias semanas y eso ha podido afectar a la calidad de la docencia.

RESTO DE ASIGNATURAS COMUNES

En las asignaturas comunes del tercer curso y las de cuarto los indicadores mejoran mucho tanto en la TE
(95%) como en la TR (91%) alcanzando unos valores muy altos. De nuevo se aprecia una mejoria al
comparar los resultados con los obtenidos en el segundo curso. Estos resultados son similares a los del
curso anterior.

ESPECIALIDAD



Los tres ultimos cuatrimestres de la titulacion, correspondientes a las especialidades, contintian con la
mejora de los indicadores conforme se avanza en la titulacion: TE (98%) y TR (88%), alcanzando unos
valores excelentes. Estos resultados son similares a los del curso anterior.

CONCLUSIONES GENERALES

En general, consideramos los resultados muy satisfactorios. Los indicadores de primero han mejorado con
respecto al curso anterior. Un dato especialmente significativo es la mejora de los resultados académicos
conforme se avanza en la titulaciéon. Esta mejora no es consecuencia de la bajada en el nivel de exigencia
sino que responde a la madurez que van adquiriendo los estudiantes.

5.3.— Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen
activamente en su proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de
evaluacion

En la EUP de Teruel

El reducido tamano de los grupos permite la realizacién de actividades participativas y fomentan la
interacciéon entre los estudiantes y el profesor. En ese sentido, en algunas asignaturas hay programadas
actividades en los laboratorios que se evaltuan directamente durante su realizacion. Ademas, en los tltimos
tres cuatrimestres el alumno elige la especialidad que mas le interesa de entre las dos que se ofertan en el
centro. En la EUPT desde el anno 2015 también se vienen organizando charlas y seminarios en el contexto
del Agora (https://eupt.unizar.es/agora-de-la-eupt) fomentando que los alumnos interaccionen y tengan
como referente profesionales de prestigio y representantes de la sociedad para la que se estan formando
como profesionales. Asimismo, durante el curso 2018/19 se han entregado lor premios del primer
“Concurso de Ideas y aplicaciones tecnolégicas de Teruel” (https://eupt.unizar.es/concurso-ideas-y-
aplicaciones-tecnologicas-de-teruel) en colaboracion con el CEEI Aragon y CEOE-Teruel/CEPYME Teruel.
En este concurso alumnos han desarrollado ideas que puedan llegar a convertirse en productos
comercializables a la par que han colaborado con profesionales de los ambitos que mas les apasionan.

En la EINA de Zaragoza
Hay varios aspectos a destacar.

En primer lugar, para fomentar la participacion activa de los estudiantes los grupos de teoria se dividen en
dos en las sesiones de problemas, y en grupos todavia mas pequenos para las sesiones practicas. Esto
facilita que los estudiantes interactiien con el profesor y participen activamente en las clases.

En segundo lugar, en los ultimos tres cuatrimestres el estudiante elige la especialidad que mas le interesa
de entre las cinco que se ofertan.

También se han organizado 14 charlas y seminarios, a través del programa Expertia, y muchas otras
similares que se organizaron pasado el plazo del programa. En estas charlas se fomenta que los
estudiantes interaccionen con profesionales de reconocido prestigio relacionados con las distintas
asignaturas.

Ademas, en algunas asignaturas se ofrece al estudiante la posibilidad de hacer trabajos optativos, o
apartados optativos dentro de las practicas obligatorias. Estos trabajos son parte de la nota final, y
permiten que un estudiante interesado en una asignatura en particular pueda profundizar mas en ella.

6.— Satisfaccion y rendimiento

6.1.— Tasas globales del titulo

6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia


https://eupt.unizar.es/agora-de-la-eupt
https://eupt.unizar.es/concurso-ideas-y-aplicaciones-tecnologicas-de-teruel

Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia
Titulacién: Graduado en Ingenieria Informética

Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 12-01-2020

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2012-2013 76.57 61.04

2013-2014 77.78 62.09 100.00
2014-2015 70.94 60.05 87.69
2015-2016 70.74 59.74 94.79
2016-2017 71.36 58.40 77.56
2017-2018 77.36 63.63 79.50
2018-2019 73.94 60.56 73.38

Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacidn: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 12-01-2020

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2012-2013 78.18 65.93

2013-2014 84.20 72.90 93.63
2014-2015 83.37 70.73 88.89
2015-2016 82.00 70.54 90.50
2016-2017 82.97 71.03 86.38
2017-2018 85.49 74.07 82.50
2018-2019 87.87 76.31 85.20

En la EUP de Teruel

Las tasas de éxito y rendimiento ya han sido analizadas curso a curso en el apartado 5.2. Respecto de la
tasa de eficiencia del curso 2018/2019 comentar que se ajusta a la estimada en la memoria de verificaciéon
de la titulacion.

En la EINA de Zaragoza

Las tasas se han comentado previamente analizandolas curso a curso. Al observarlas globalmente se
aprecia una tendencia positiva y una mejora importante en este ultimo curso. Es interesante comentar que
la tasa de eficiencia (86%) se ajusta bastante a la estimada en la memoria de verificacion (80%).

6.1.2.— Tasas de abandono/graduacion



Tasas de abandono/graduacién

Titulacién: Graduado en Ingenieria Informética
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 12-01-2020

Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacion
2012-2013 46.67 20.00
2013-2014 34.48 6.90
2014-2015 43.48 13.04
2015-2016 48.28 0.00

(*) El curso de la cohorte de nuevo ingreso muestra el curso académico de inicio de un conjunto de
estudiantes que acceden a una titulacion por preinscripcion. Los datos de la tasa de graduacion y
abandono de una cohorte en el curso académico 'x' estaran disponibles a partir del curso 'x+n', donde n' es
la duracion en anos del plan de estudios.

Tasas de abandono/graduacién

Titulacidn: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 12-01-2020

Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacion
2012-2013 40.00 45.33
2013-2014 28.40 50.62
2014-2015 51.28 33.33
2015-2016 32.10 23.46

(*) El curso de la cohorte de nuevo ingreso muestra el curso académico de inicio de un conjunto de
estudiantes que acceden a una titulacion por preinscripcion. Los datos de la tasa de graduacién y
abandono de una cohorte en el curso académico 'x' estaran disponibles a partir del curso 'x+n', donde 'n' es
la duracién en anos del plan de estudios.

En la EUP de Teruel

La tasa de abandono es mas alta que la estimada en la memoria de verificacion de la titulacion (20%),
mientras que la tasa de graduacion es mas baja que la estimada en dicha memoria (40%). Estos datos
pueden ser debidos al perfil de acceso al centro. En nuestro caso, tradicionalmente en torno al 20% de los
alumnos de nuevo ingreso acceden desde FP, siendo la tasa de abandono dentro de este colectivo mucho
mas alta que en otros colectivos. Por ejemplo, la tasa de abandono mas alta se ha producido entre los
alumnos de nuevo ingreso correspondiente al curso 2015/2016. En dicho curso hubo 39 alumnos de
nuevo ingreso, de los cuales 11 accedieron desde FP y 28 por EVAU. Dentro del colectivo de los estudiantes
de nuevo ingreso que acceden desde EVAU, la nota media de ingreso fue de 6.363 sobre 14 puntos. Existe
una fuerte correlacién entre la nota de acceso y las tasas de abandono y graduaciéon. En los cursos
posteriores al 2015/2016, debido a la gran demanda del Grado en Ingenieria Informatica, la nota de acceso
se ha incrementado notablemente y por lo tanto la tasa de abandono se reducira.

Respecto a la tasa de graduacién, mencionar que para el curso 2015/16 todavia no se conocen los datos
definitivos. No obstante, influyen negativamente dos factores en la misma en nuestro centro. El primer
factor es que en el centro solo se ofertan 2 itinerarios de los 5 posibles, mientras que en EINA de Zaragoza



se ofertan los 5 itinerarios. El segundo factor es que mas de un 70% de los alumnos de la titulaciéon en el
centro provienen de Zaragoza. Por lo tanto, un gran numero de alumnos se trasladan a la EINA de
Zaragoza finalizando la titulacion alli. Estos hechos alteran la tasa de graduacion real.

En la EINA de Zaragoza

El abandono de la titulacion es alto, claramente por encima del objetivo del 20% marcado en la memoria de
verificacion. Afortunadamente los malos resultados del 2014-15 parece que se trataban de una anomalia.
Analizando los datos de abandono disponibles en el Servicio de Gestion de Datos de Unizar se puede
analizar no sélo la métrica de abandono oficial (que se computa cinco afnos después del ingreso de los
estudiantes) si no también la métrica de "Tasa de Abandono Inicial", que permite ver qué estudiantes han
abandonado después del primer ano de sus estudios. Esta métrica esta mejorando afo a ano, situandose
en el curso 2017/18, que es el ultimo ano para el que hay datos oficiales, en 14.6%, cuando en el 2014/15
alcanz6 el 32%, en el 2015/16 un 22% y en el 2016/17 un 15%. Por ello parece probable que en los
proximos cursos el abandono continuara bajando.

Hace dos anos la Comision Académica del Grado realizé un estudio sobre este fenémeno. Las conclusiones
mas relevantes fueron las siguientes:

El 80% de los estudiantes que acceden desde FP abandonan. Intuimos dos razones posibles. Por un
lado el salto de nivel, especialmente en la parte tedrica y matematica, es muy grande, y por otro son
estudiantes que ya tienen una titulacion con gran demanda laboral, por lo que muchos empiezan a
trabajar y acaban abandonando el grado. El numero de estudiantes de FP era alto los primeros anos, pero
ha bajado mucho por lo que este factor dejara de ser relevante en los préximos anos.

Hay una correlacion lineal clara entre los estudiantes de las titulaciones de grado de la EINA entre la
nota media de entrada y el abandono. En nuestro grado en los primeros anos de la titulacion la nota media
era baja, pero ha ido subiendo de forma constante. Este factor ya se nota en la métrica de "Tasa de
Abandono Inicial".

La mayor parte de los estudiantes que abandonan no cumplen la normativa de permanencia de la
Universidad de Zaragoza. Por tanto parece claro que el bajo rendimiento académico estd muy relacionado
con el abandono. El abandono podria incluso no ser voluntario, dado que el estudiante que abandona se
ve forzado a ello por no haber aprobado suficientes créditos.

Los estudiantes que abandonan participan en pocas asignaturas y se presentan a pocos examenes.
La mayor parte de los estudiantes que abandonaron en primero se habian presentado a menos de 6
examenes de las 20 convocatorias posibles y casi la mitad a menos de 2. Es decir, el estudiante se ve
incapaz de seguir la asignatura o no esta motivado para ello y ni siquiera se presenta.

Como conclusion principal del estudio se senalaba la importancia de mejorar la coordinaciéon con los
orientadores de los institutos. Si los estudiantes que entran conociesen mejor como es nuestra titulacion,
su nivel, y el tipo de trabajo que van a tener que realizar, quiza el namero de estudiantes que estan
descolgados casi desde el principio se reduciria, mejorando las tasas de abandono.

Respecto a la tasa de graduacion, esta se define como el porcentaje de estudiantes que finalizan la
ensenanza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un ano académico mas. La memoria de
verificacion la estima en un 40%. En el curso 2012/13 y 2013/14 se consigui6 superar este dato. En el
curso 2014/15, debido al repunte del abandono, no se consiguioé alcanzar ese dato. Para el 2015/16
todavia no se conocen los datos definitivos. Pero confiamos que los datos vayan mejorando
paulatinamente. Lo que si que se ha observado es que, debido a la gran demanda laboral existente,
muchos estudiantes comienzan a trabajar antes de presentar el TFG lo que retrasa la finalizacion de la
titulacion y podria tener un impacto negativo en esta métrica.

En la EUP de Teruel y en la EINA de Zaragoza

Una accion interesante que ha puesto en marcha la Universidad de Zaragoza es el plan POUZ (Plan de
Orientacion Universitaria de la Universidad de Zaragoza). En este programa estudiantes de los ultimos
cursos y profesores interaccionan con los estudiantes de los primeros cursos para orientarles y



aconsejarles como afrontar las dificultades que aparecen en nuestro grado. Esta colaboracion puede ser
clave para reducir el abandono La colaboracion de los estudiantes en este programa es especialmente
importante, dado que resultan mucho mas cercanos que los profesores.

6.2.— Evaluacion del grado de satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo

6.2.1.— Valoracion de la satisfaccion de los estudiantes con la formacion recibida
En la EUP de Teruel

En este apartado se van a analizar los resultados de tres encuestas distintas: satisfaccion de los
estudiantes con la titulacion, satisfaccion de los estudiantes de los cuatro cursos con la labor docente de
sus profesores y satisfaccion de los estudiantes de los cuatro cursos con las asignaturas cursadas.

Satisfaccion de los estudiantes con la titulacién

Solo 2 estudiantes de los 17 posibles han respondido a la encuesta. Las puntuaciones medias por bloque
asignadas son las siguientes:

Atencion al alumno: 3.3 sobre 5.

Plan de estudios y desarrollo de la formacién: 3.06 sobre 5.
Recursos humanos: 3.67 sobre 5.

Recursos materiales y servicios: 2.22 sobre 5.

Gestion: 3.5 sobre 5.

Satisfaccion global: 3.25 sobre 5.

Satisfaccion de los estudiantes con la labor docente de sus profesores

En las encuestas deevaluacion de la actividad docente se han obtenido 506 respuestas de 1020
posibles. En dicha encuesta el profesorado de las asignaturas de la titulacion obtiene una nota media de
4.2 sobre un maximo de 5.00 puntos, muy similar a los 4.24 puntos del curso anterior y a los 4.18 del
curso 2016/2017. La Comisién considera muy satisfactoria la valoracion, al igual que los cursos pasados.
Ademas, las puntuaciones son en general bastante uniformes entre asignaturas.

Satisfaccion de los estudiantes de los cuatro cursos con las asignaturas cursadas

En las encuestas de evaluacion de la ensefianza se han obtenido 395 respuestas de 1020 posibles. Se
han obtenido las siguientes puntuaciones medias por bloque:

® Bloque A. Informacién y Planificaciéon: 4.00 sobre 5.

® Bloque B. Organizacion de las ensenanzas: 4.04 sobre 5.

® Bloque C. Proceso de ensenianza/aprendizaje: 3.86 sobre 5.

® Bloque D. Satisfaccion Global: 3.74 sobre 5.

La nota media final es 3.95. Es una nota bastante alta que la comisiéon considera satisfactoria. Al analizar
las diferentes asignaturas se observa que la gran mayoria de ellas son bien valoradas por sus alumnos.

En la EINA de Zaragoza

En este apartado se van a analizar los resultados de tres encuestas distintas: satisfaccion de los
estudiantes con la titulacién, satisfacciéon de los estudiantes de los cuatro cursos con la labor docente de
sus profesores y satisfaccion de los estudiantes de los cuatro cursos con las asignaturas cursadas

Satisfaccion de los estudiantes con la titulacién

Un numero de 24 estudiantes de los 76 posibles han contestado la encuesta (un 32%). Sus valoraciones
mas relevantes, expresadas en una escala entre O (muy insatisfecho) y 5 (muy satisfecho), son las
siguientes:



La atencién recibida como alumno/a lo largo de los estudios (sistema de admisién, orientacion y acogida;
informacién del plan de estudios a través de la web, actividades de apoyo al estudio, orientacién profesional
y laboral y canalizacion de quejas y sugerencias) ha recibido una valoracién media de 3.58. Esta valoracion
es la mas baja de todas. Los apartados peor valorados son las actividades de apoyo al estudio (3.3), la
orientacion profesional y laboral (3.5) y la canalizaciéon de quejas y sugerencias (3.21). Son por tanto
apartados en los que existe un claro margen de mejora, si bien la Universidad de Zaragoza esta trabajando
en la mejora de la atencion a los estudiantes mediante los programas de mentoria y tutoria por parte de
estudiantes de los ultimos cursos y de profesores voluntarios. Estos programas empezaron en primero y se
han extendido gradualmente al resto de cursos. Sera interesante comprobar si consiguen mejorar las
valoraciones de los estudiantes en este apartado.

El plan de estudios y el desarrollo de la formacion ha recibido una valoracion media de 4.07. Los detalles
sobre las valoraciones a las diferentes cuestiones de este capitulo se han presentado en un apartado
anterior.

Los recursos humanos implicados en la titulacion han recibido una valoracion media de 4.31.

Los detalles sobre las valoraciones a las diferentes cuestiones de este capitulo se presentan a continuacion:
1) Calidad docente del profesorado de la titulacion: 4.29

2) Profesionalidad del personal de administracién y servicios: 4.33

3) Equipo de gobierno: 4.33

Los recursos materiales y servicios han recibido una valoracion media de 4.12. Los detalles sobre las
valoraciones a las diferentes cuestiones de este capitulo se han presentado en un apartado anterior.

La gestion académica y administrativa de la titulacién ha recibido una valoracién media de 4.17.

Finalmente han valorado su satisfaccion global con una media de 4.38 puntos, sobre un maximo de 5.00
puntos. Este dato es ligeramente mejor que el del curso pasado (4.18). Consideramos que es una
valoracién muy positiva.

Satisfaccion de los estudiantes de los cuatro cursos con la labor docente de sus profesores

Los estudiantes de la titulacién han tenido la oportunidad de valorar, por una parte, la labor docente de los
profesores de cada una de sus asignaturas y, por otra, la calidad de dichas asignaturas.

Un total de 2154 encuestas sobre la actividad docente de los profesores han sido respondidas de un total
de 3346 encuestas posibles (64%).

Sobre la valoracién que hacen los estudiantes de la actividad docente de sus profesores cabe destacar los
siguientes datos:

La valoraciéon media es de 4.26 puntos sobre un maximo de 5.00 puntos. Es ligeramente inferior a la del
ano pasado (4.36) pero sigue siendo una valoracion muy alta que esta Comision considera como muy
satisfactoria.

Las notas son bastante uniformes. No hay ninguna asignatura con una valoracion global por debajo de 3.
Satisfaccion de los estudiantes de los cuatro cursos con las asignaturas cursadas

En este caso un total de 1352 encuestas sobre la calidad de cada asignatura han sido respondidas de un
total de 3346 encuestas posibles (40%).

Se han valorado aspectos relativos a cuatro bloques o capitulos de las 61 asignaturas impartidas, cuyas
valoraciones medias, en una escala entre 1 (muy insatisfecho) y 5 (muy satisfecho), es la siguiente:

Bloque A. Informacion y planificaciéon: 4.14 puntos

Bloque B. Organizacién de las ensenanzas: 4.16 puntos
Bloque C: Proceso de ensenanza y aprendizaje: 3.95 puntos
Bloque D: Satisfacciéon global: 3.9 global

La valoracion media final es 4.06, similar a la del afno anterior. Es una valoracién bastante alta que la
Comision considera satisfactoria.



Al analizar las diferentes asignaturas se observa que la gran mayoria de ellas son bien valoradas por sus
estudiantes.

Unicamente una asignatura baja de 3.00 puntos de valoracion. Se trata de Videojuegos (30262), que este
ano habia modificado su profesorado, y en la que uno de los profesores solicité una excedencia durante el
curso. Todo ello complicé el desarrollo de la asignatura, pero deberia ser un problema puntual.

6.2.2.— Valoracion de la satisfaccion del Personal Docente e Investigador
En la EUP de Teruel

De 28 profesores que imparten docencia en la titulacion 9 han contestado a la encuesta de satisfaccion.
Las puntuaciones medias otorgadas por apartado son las siguientes:

Plan de estudios: 3.79 sobre 5.
Estudiantes: 3.62 sobre 5.

Informacion y Gestion: 4.06 sobre 5.
Recursos e Infraestructuras: 3.89 sobre 5.

Satisfaccion general: 3.46 sobre 5.
La Comision considera satisfactorias las valoraciones.
En la EINA de Zaragoza

De los 98 profesores que imparten docencia en la titulacién, 28 (un 29%) han cumplimentado la encuesta
de satisfaccion.

Los profesores de la titulacion valoran su satisfaccion general sobre los estudios de Grado en Ingenieria
Informatica en los que estan participando como docentes con 4.27 puntos sobre un maximo de 5.00
puntos. Es una valoracién muy alta, todavia mejor que la del ano pasado (4.03). Sus valoraciones de los
tres aspectos de este capitulo son las siguientes:

Nivel de satisfaccién con la o las asignaturas que imparte: 4.29 puntos
Nivel de satisfaccién con los resultados alcanzados por los estudiantes: 4.21 puntos
Nivel de satisfaccién general con la titulacion: 4.32 puntos

La comisién considera que los datos son positivos.

6.2.3.— Valoracion de la satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios
En la EUP de Teruel

Debido a que todo el Personal de Administracion y Servicios (PAS) de Teruel esta adscrito al Vicerrectorado
del Campus de Teruel, nuestro centro no tiene adscrito directamente PAS. Asi, las encuestas de
satisfaccion se han hecho como si la totalidad del PAS de Teruel perteneciera a un tnico centro, el Campus
de Teruel. Por lo tanto, la encuesta la habra contestado tanto PAS que trabaja en nuestro centro como PAS
que trabaja en otros centros del Campus de Teruel. Debido a este hecho y a que en el Campus de Teruel se
imparten titulaciones de naturaleza muy distinta (desde Bellas Artes hasta Ingenierias, pasando por
titulaciones como Magisterio, Psicologia,...) a la Comision le resulta imposible extraer conclusiones
especificas relativas a la satisfaccion del PAS con dedicaciéon importante a la titulacion de Grado en
Ingenieria Informatica en concreto, y ni siquiera de la satisfacciéon del PAS con las dos titulaciones de
Ingenieria (titulaciones de similar naturaleza) que se imparten en la EUP de Teruel.

Como se ha comentado en apartados anteriores, actualmente se esta implantando un sistema de calidad
en el centro en el cual el PAS implicado con las titulaciones del mismo estara vinculado funcionalmente y
se les hara a partir del presente curso 2019/2020 una encuesta de satisfaccion, a partir de la cual se
podran extraer conclusiones.

En la EINA de Zaragoza



La EINA es un centro en el que se imparten nueve titulaciones de grado de diferentes ingenierias y
arquitectura, un numero similar de estudios de master universitario, varios estudios de doctorado, varios
estudios propios, etc. La plantilla del Personal de Administracion y Servicios (PAS) no esta al servicio de
una titulacion, sino que esta compartida por todas las titulaciones del centro. Por ello, al recabar
informacién sobre la satisfacciéon de los miembros del PAS de la EINA se hace una encuesta global y los
datos obtenidos no son propios de una titulacion, sino del conjunto de titulaciones del centro.

La satisfaccion del PAS del centro, segun los datos de la encuesta planteada a los 160 miembros de la
plantilla, y s6lo cumplimentada por 28 de ellos, se resume en los siguientes puntos:

La valoracién del grado de satisfaccion global del PAS de la EINA sobre la gestion académica y
administrativa del centro es de 4.12 puntos sobre un maximo de 5.00 puntos, ligeramente inferior al del
curso anterior (4.22).

Su valoracién de la calidad de la informacién y comunicacién (informaciéon facilitada por el centro sobre
titulaciones, comunicaciéon de los responsables académicos, relaciones con profesores y estudiantes,
respuesta a sugerencias y reclamaciones) en la EINA es de 3.97 puntos sobre un maximo de 5.00 puntos.

Su valoracion de los recursos (espacios para el PAS, recursos materiales y tecnolégicos a su disposicion,
plan de formacion, servicios de prevencion de riesgos laborales) que la EINA pone a disposicion del PAS es
de 3.41 puntos sobre un maximo de 5.00 puntos (el curso pasado fue 3.54).

Su valoracion de la gestion y organizacion de su trabajo (organizacion de su trabajo, adecuacion de sus
conocimientos y habilidades a su puesto, definicion clara de funciones y responsabilidades, suficiencia de
la plantilla y reconocimiento de su labor) es de 4.09 puntos sobre un maximo de 5.00 puntos.

Las calificaciones medias son buenas, aunque hay que tener en cuenta que la participaciéon en la encuesta
es baja. El apartado de recursos (que incluye plan de formacién, adecuaciéon del espacio de trabajo y los
materiales y prevencion de riesgos laborales) es claramente el peor valorado, y por tanto en él deberian
centrarse las acciones de mejora de la EINA.

7.— Orientacién a la mejora

/.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organizacion, planificacion docente y desarrollo
de las actividades del titulo derivados del analisis de todos y cada uno de los apartados
anteriores para su inclusion en el PAIM

En la EUP de Teruel

1. Los conocimientos previos de un gran numero de alumnos de nuevo ingreso en materias basicas no
es adecuado para poder comenzar con garantias los estudios del Grado en Ingenieria Informatica. Los
cursos cero, aunque utiles, no pueden ser cursados por los estudiantes de nuevo ingreso que se
matriculan con el curso cero ya acabado. Con objeto de tratar de evitar este problema se ha trabajado
mediante diversos proyectos de innovacion docente en el desarrollo de cursos cero virtuales. Una
primera version de estos cursos cero virtuales ya esta desarrollada y alojada en el Anillo Digital
Docente de la Universidad de Zaragoza.

2. Actualmente muchos alumnos de nuevo ingreso se matriculan tarde perdiendo las primeras semanas
de actividades docentes. Esta situacion, que genera problemas tanto a alumnos como a profesores, es
comun a toda la Universidad de Zaragoza debido al calendario aprobado por la misma, y por lo tanto
debe ser abordada de manera general en la Universidad.

3. Algunas areas de conocimiento tienen serios problemas para contratar profesorado con el perfil
adecuado bajo la figura de asociado. La Universidad deberia buscar soluciones a este problema.

4. Alo largo de los cursos los estudiantes y el profesorado perciben gran carga de trabajo en momentos
puntuales. Esto se debe a la realizacion de controles parciales y a la entrega de trabajos y practicas.
El profesorado de cada curso se coordina para evitar en la medida de lo posible el solapamiento de
parciales y la entrega de trabajos.

5. Se recomienda a todos los profesores de la titulacién a dedicar un pequenio hueco de una de las clases
a que sus alumnos realicen la encuesta de asignatura y la del profesor con objeto de obtener una



mayor tasa de respuestas.

6. Se detectd6 que muchos alumnos no tienen clara la dependencia entre asignaturas a la hora de
matricularse, a pesar de que esta informacién se encuentra recogida en las Guias Docentes de la
titulaciéon. Para intentar evitar esto se ha creado una hoja de calculo con esta informacién.

En la EINA de Zaragoza

Actualmente muchos estudiantes de nuevo ingreso se matriculan tarde, perdiendo las primeras semanas
de actividades docentes. La situacion es todavia peor con los cambios de estudios y listas de plazas de
nuevo ingreso, que se resuelven a veces a mitad del primer cuatrimestre. Esta situacion, que genera
problemas tanto a estudiantes como a profesores, es comun a toda la Universidad de Zaragoza debido al
calendario aprobado por la misma, y por lo tanto debe ser abordada de manera general en la Universidad.

Lo mismo ocurre con la incorporacién de profesorado. Profesores que tenian docencia programada en el
primer cuatrimestre estan firmando sus plazas en noviembre, por lo que las areas deben asignar profesores
temporales que cubran el comienzo de las clases. Esto provoca confusion en el alumnado. Ademas, en el
caso de areas que ya se encuentran al maximo de su capacidad estos problemas son todavia mas dificiles
de gestionar. Nos consta que la Universidad de Zaragoza esta tratando de solucionar este problema
adelantando toda la gestion de la oferta docente y de las plazas necesarias.

También hay problemas con los estudiantes de Erasmus y las convocatorias de examen. La mayor parte de
los grados europeos empiezan antes que el nuestro, por lo que a los estudiantes se les solapan los
examenes de septiembre en la EINA con el comienzo del curso en su universidad de destino. Seria deseable
adelantar el calendario para sincronizarnos mejor con el resto de grados europeos y facilitar la movilidad.

Los estudiantes a veces perciben que cada asignatura de la titulacion es una isla independiente del resto.
Este comentario aparece esporadicamente en las encuestas de la titulacion. Por tanto se deben fomentar
acciones de coordinacion continua para mejorar los lazos entre asignaturas. En los dos ultimos cursos
varios profesores del grado han trabajado en un proyecto de innovacién docente para reforzar estos lazos
incluso en asignaturas impartidas por areas de conocimiento distintas. Iniciativas como ésta deben
realizarse de forma periodica para mejorar la integraciéon de las distintas asignaturas del grado.

Finalmente, gran parte de las areas implicadas en la titulacion estan al maximo de su capacidad docente.
E incluso por encima de ella, impartiendo créditos que no se les reconocen en masteres oficiales. Esto
genera un sentimiento negativo en el profesorado que considera que cada vez les piden mas y se les
reconoce menos. De cara a la gestion del aumento de estudiantes en la titulacién es fundamental que esta
situacion mejore, dado que la carga docente va a continuar aumentando y las areas no tienen capacidad
para absorberla.

7.2.— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para
otras titulaciones (Buenas précticas)

A la comisioén nos parece importante destacar positivamente los siguientes aspectos, que también fueron
reflejados en el informe final de la auditoria de la renovacion de la acreditacion de la titulacion:
Aspectos comunes a la EUP de Teruel y la EINA de Zaragoza

La acogida que se brinda a los estudiantes en el grado: jornadas de difusion en centros educativos,
jornadas de puertas abiertas, programas Tutor y Mentor, cursos cero para mejorar los conocimientos en
las asignaturas basicas de los estudiantes en el momento del ingreso, etc.

Las actividades de coordinacion entre los dos centros donde se imparte la titulacion, EINA y EUPT, para
garantizar que los egresados adquieren un nivel competencial similar.

Las tasas de éxito y de rendimiento son elevadas, tanto en la EINA como en la EUP de Teruel. Grado de
satisfaccién elevado de los diferentes colectivos con la titulacion.

En la EUP de Teruel

® Los tamanos reducidos de los grupos en la Escuela Universitaria Politécnica de Teruel, que facilita la
atencion personalizada, la aplicacion de metodologias docentes activas y el aprendizaje de los



estudiantes.

® Un alto porcentaje de los profesores de la EUPT participan en actividades de innovacién docente y
cursos y programas de innovacion pedagogica.

® Parte del profesorado de la EUPT ha recibido formaciéon para docencia semipresencial.

® Realizacion de diferentes charlas y actos con proyeccion social y colaboraciéon externa como la
Semana de la Ingenieria o el Agora de la EUPT.

® La firma de bastantes acuerdos de colaboracion con diferentes entidades, administraciones publicas,
empresas, confederaciones empresariales, organizaciones sin animo de lucro... para que los alumnos
puedan realizar sus practicas en empresa y sus trabajos fin de grado con una clara aplicacién real y
social.

En la EINA de Zaragoza

La EINA cuenta con un numero elevado de profesores permanentes que se ha ido incrementando durante
la implantacion de la titulacion.

La amplia oferta de practicas externas en empresa y de acuerdos de movilidad.
Personal de apoyo muy motivado e implicado en la mejora de la titulacion y de los servicios del centro.
Realizacion de la Feria de Empleo de la Universidad de Zaragoza en las instalaciones de la EINA.

Organizacién o colaboracién en diversos eventos de informatica. Se estan impartiendo de forma habitual
seminarios y talleres complementarios a las distintas asignaturas en los que se trabajan tanto temas
técnicos, como temas relacionados con competencias transversales, con especial énfasis en el
emprendimiento. Ademas, por iniciativa de nuestros estudiantes, se han organizado diversos hackathones
en los que los estudiantes del grado afrontaron retos de diversas empresas tanto regionales como
internacionales. El seguimiento de estas actividades y la valoracién fue muy alto por parte de los
estudiantes del grado.

A finales del curso 2018-2019 se configur6é un proyecto de centro para implementar los ODS en todas las
titulaciones de la EINA. Dicho proyecto, que se presentdé a la convocatoria 2019-2020 de innovacion
docente de la UZ, ha sido concedido y lleva por titulo: PIEC_19_429: "Implementando los ODS en la
Escuela de Ingenieria y Arquitectura: primeros pasos".

/.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento,
acreditacion (ACPUA) o verificacion (ANECA)

No procede.
7.3.1.— Valoracién de cada recomendacion
No procede.
7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha

No procede.

7.4.— Situacion actual de las acciones propuestas en el Ultimo Plan Anual de Innovacion y
Mejora. Situacion actual de cada accioén: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada

En la EUP de Teruel:

® Supervisiéon de la coordinacién entre asignaturas: EN CURSO. Esta accién se debe realizar de forma
constante todos los anos.

e Mantenimiento del mapa conceptual de la titulacion: EN CURSO. Esta accion se debe realizar de
forma constante todos los anos. El mapa esta compartido como un documento de Google Drive para
todo el profesorado de la titulacion. Al comienzo de cada curso académico se le recuerda al
profesorado que actualicen la informacion de sus asignaturas en este documento.

® Analisis del abandono de estudiantes de la titulacion: EN CURSO. Se han recogido datos
correspondientes al abandono de estudiantes. Dado que cada ano habra datos nuevos disponibles, se
recomienda repetir esta accion para hacer un seguimiento de la evolucion del abandono en la



titulacion.

® Flexibilizacion del articulo 10 del reglamento de permanencia: PENDIENTE. Esta acciéon depende del
Rectorado.

® Considerar cambios en el calendario de matricula: PENDIENTE. Como se ha comentado previamente
la falta de coordinacién entre la matricula y el comienzo del curso es un problema general de todas las
titulaciones de la Universidad de Zaragoza que debido a su complejidad no ha sido abordado este ano.

® Renovacion de los laboratorios de Informatica: EJECUTADA.

® Mejora de la red WIFI en la EUP de Teruel: PENDIENTE. La universidad contintia haciendo mejoras.

e Aumentar la holgura de las areas que participan en el grado: PENDIENTE. Accién pendiente por
motivos econémicos.

e Fomentar la participaciéon del profesorado del Grado en proyectos, seminarios y cursos de innovacion
docente. EJECUTADA. Los profesores del grado han participado de forma activa en cursos, seminarios
y proyectos de innovacion. Esta accion se debe realizar de forma constante todos los afos.

® Campana informativa sobre itinerarios o especialidades: EJECUTADA. Esta accién se debe repetir
cada ano para ayudar a los alumnos a tomar la decisién mas adecuada para cada uno de ellos.

® Campana a favor de la realizacion de practicas en empresas e instituciones: EJECUTADA. Esta acciéon
se debe realizar de forma constante todos los anos.

® Mejora de la oferta de practicas extracurriculares: EN CURSO. Esta acciéon se debe realizar de forma
constante todos los anos.

® Campana a favor de la movilidad interuniversitaria: EJECUTADA. Esta accion se debe realizar de
forma constante todos los anos.

® Organizar charlas de expertos que presenten distintas visiones de la labor de un informatico:
EJECUTADA. Se ha invitados profesionales de distintos ambitos de la informatica.

En la EINA de Zaragoza:

Supervisién de la coordinacién entre asignaturas EN CURSO. Esta accién se debe realizar de forma
constante todos los anos. En la actualidad se trabaja con un calendario compartido por cada curso en el
que los profesores incluyen informacion sobre los eventos mas importantes de sus asignaturas (pruebas
parciales y entregas de proyectos) para tratar de evitar colisiones.

Mantenimiento del mapa conceptual de la titulacion: EJECUTADA. El mapa se encuentra disponible
en la web del coordinador. Para evitar que haya desfases cada ano se debe permitir a los profesores que
actualicen la informacién de sus asignaturas en este documento.

Planificaciéon de las competencias transversales: EN CURSO. Esta tarea se planteé como un trabajo a
realizar durante varios anos debido a su enorme complejidad. En este ano se ha participado en un proyecto
de innovaciéon docente en el que se han analizado dos de las competencias transversales en profundidad.

Informar a estudiantes de su posible continuacion con estudios de postgrado: EJECUTADO se
realiz6 una sesion para los estudiantes del grado, y una jornada para todos los estudiantes de la EINA.

Proponer cambios en el calendario de matricula: PENDIENTE. Como se ha comentado previamente,
la falta de coordinacion entre la matricula y el comienzo del curso es un problema general de todas las
titulaciones de la Universidad de Zaragoza, que debido a su complejidad no ha sido abordado este ano.

Analisis del interés y la viabilidad de programas de doble grado: EJECUTADO. El doble grado de
Matematicas e Ing. Informatica ha sido aprobado por la universidad. También se ha redactado un borrador
para un doble grado con el grado en Ingenieria de Tecnologias y Servicios de Telecomunicacién y estudiado
otras posibilidades a las que se ha dado menor prioridad.

Solicitud de la mejora de la red inalambrica: EN CURSO. La universidad continua haciendo
mejoras, pero siguen existiendo zonas donde la red es deficiente. La razoén puede ser que el aumento de la
demanda vaya mas rapido que las mejoras que se implementan.

Habilitar algunas salas para reuniones de grupos de trabajo: PENDIENTE. Se han colocado mesas
en algunos espacios del centro, pero en los edificios en los que se imparte esta titulacion no hay salas de
reuniones. Eso hace que los espacios de trabajo en grupo sean bastante ruidosos.

Aumentar las tomas de corriente en las aulas: EN CURSO. Se han puesto tomas en uno de los
seminarios y en una sala de estudios, y se plantea continuar segun exista disponibilidad presupuestaria.



Aumentar la holgura de las areas que participan en el grado: PENDIENTE. Las areas que imparten
docencia en la titulacion, y especialmente la de Lenguajes y Sistemas Informaticos, siguen sin tener una
holgura minima para poder afrontar los imprevistos que surgen durante el curso. Esto puede generar
muchos problemas dado que se han aumentado el numero de estudiantes de entrada, y dicho aumento
incrementara las necesidades docentes.

Mejora de la oferta de practicas extracurriculares: EJECUTADA. La oferta de practicas es cada vez
mas amplia.

Organizar charlas de expertos que presenten distintas visiones de la labor de un informatico:
EJECUTADA. Dentro de los seminarios del grado, y con la colaboracion de la Direccion de la EINA, se ha
invitado a profesionales de distintos ambitos de la informatica.

Campana a favor de la movilidad interuniversitaria: EJECUTADA. La participacion en estos
programas se ha duplicado en los ultimos afos, pero se debe mantener esta acciéon de forma continua para
mantener estos niveles o incluso aumentarlos.

Campana informativa sobre itinerarios o especialidades: EJECUTADA. Esta accién se debe repetir
cada ano para ayudar a los estudiantes a tomar la decision mas adecuada para cada uno de ellos.

Compromiso con el fomento de valores de igualdad, inclusién y diversidad y apoyo a los objetivos
del Plan de Igualdad de la UZ. EJECUTADA. La EINA, a lo largo del curso 2018-2019 ha constituido,
mediante acuerdo de Junta de Escuela del 12/04/2019, una Comision de Igualdad y Atencion a la
Diversidad que tiene como principales objetivos los siguientes:

o Promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en el contexto de la EINA.
o Difundir e implementar el Plan de Igualdad de la Universidad de Zaragoza.

o Fomentar la igualdad y visibilidad LGTB+ en el contexto de la EINA, difundiendo e implementando el
Plan estratégico para el fomento del respeto, la diversidad y la igualdad LGTB+ de la Universidad de
Zaragoza.

o Fomentar la educacién en valores de igualdad e inclusién, tanto en su comunidad académica,
profesorado, personal de administracion y servicios, y estudiantes, como en la integraciéon de estos valores
en la docencia. La EINA ha puesto en marcha una Comisiéon de Igualdad y Atencion a la Diversidad para
trabajar los objetivos del Plan de Igualdad.

También se realiz0 una reunion con miembros del Cuerpo Nacional de Policia, del Vicerrectorado de
Estudiantes, y del servicio de orientacién psicolégica de la universidad para poner en comun medidas a
tomar ante situaciones de vulneracion de los derechos de nuestros estudiantes.

Compromiso con el fomento de la integraciéon de los objetivos de sostenibilidad de la UZ.
EJECUTADA. La EINA, a lo largo del curso 2018-2019, ha constituido mediante acuerdo de Junta de
Escuela del 12/04/2019, un Comité Ambiental de centro que tiene como principales objetivos los
siguientes:

o Integracion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en la actividad de la EINA.
o Formacion: Analisis y mejora de la ambientalizacion curricular.

o Concienciacion: Desarrollo de actividades e iniciativas de todo tipo, divulgativo, voluntariado... dirigidas
a toda la comunidad de la EINA, y destinadas a fomentar la conciencia ambiental y la proactividad de todos
en estos temas.

o Gestion Ambiental de Centro: Gestion de todos los aspectos ambientales que genera el centro con el
objeto ultimo de intentar reducir los impactos ambientales que la EINA genera.

Apoyo y difusiéon de acciones y actividades para promover y visibilizar la presencia de mujeres en
la ingenieria y la tecnologia. EJECUTADA. Se ha continuado participando activamente en eventos
destinados a promover y visibilizar la presencia de mujeres en la ingenieria y la tecnologia y a fomentar
vocaciones en éstas, como por ejemplo Girls' Day, WikinformaticA en Aragéon o Una ingeniera en cada cole.
En todos ellos han participado companeras docentes de nuestro grado y también estudiantes y egresadas.
También se ha realizado un trabajo de mentoria hacia las nuevas estudiantes de la EINA con el objetivo
ayudarlas a integrarse mejor en nuestra escuela.



Solicitud de ampliacion del niumero de plazas de nuevo ingreso en la EINA: EN CURSO. El aumento

de plazas de 90 a 120 estudiantes de nuevo ingreso fue aprobado por la Comision conjunta de Garantia y
Calidad del grado de Ing. Informatica de la EINA y EUPT, y también en la Junta de Escuela de la EINA. Sin
embargo a Comision de Estudios de Grado de la Universidad de Zaragoza aprob6 un aumento menor (de 90
a 100 estudiantes de nuevo ingreso). Se modificé la memoria de verificacién y la solicitud tuvo el visto
bueno de la ACPUA por lo que podra implantarse el proximo ano. La subida a 120 plazas sigue pendiente

de aprobacién.

8.—

Reclamaciones, quejas, incidencias

9.— Fuentes de informacion

Para elaborar este informe se ha trabajado basicamente con las siguientes fuentes de informacion:

Memoria de verificacion de la titulacion (https://academico.unizar.es/ofiplan/memorias-verificadas-
de-titulos-de-grado-ingenieria-y-arquitectura).

Datos académicos facilitados por la Universidad sobre los estudiantes de nuevo acceso a la
Universidad del curso 2018/2019. Estos datos pueden consultarse en:
https://portaltransparencia.unizar.es/titulaciones

Resultados académicos de las asignaturas del curso académico 2018/2019 y anteriores
(https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=148).

Resultados de las encuestas de satisfaccion de los estudiantes con la titulacién y la evaluacién de la
ensenanza para cada asignatura.

® Resultados de las encuestas de satisfaccion del PDI con la titulacion.
o Resultados de las encuestas de satisfaccion del PAS con la titulacion.

10.

Informaciones aportadas por el profesorado durante las reuniones de coordinacién realizadas durante
el curso.

Informaciones aportadas por los miembros de la Comision de evaluacion.

Informaciones aportadas por los estudiantes a lo largo del curso.

Plan de Ordenacion Docente 2018-2019.

Pagina web http://www.unizar.es/innovacion/master/adminC.php para la participacion del
profesorado en proyectos de innovacion docente, jornadas de innovacién docente, elaboracion de
materiales para cursos en el anillo digital docente de la Universidad de Zaragoza.

Plan anual de innovacion y mejora de la titulacién del curso 2017/2018 e informes previos de
evaluacion de la titulacion (https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=148&anyo_academico=2019).

— Datos de la aprobacion

10.1.— Fecha de aprobacién (dd/mm/aaaa)

En la EINA de Zaragoza: 6/11/2019

En la EUP de Teruel: 18/12/2019

10.2.— Aprobacion del informe

En la EINA de Zaragoza:

La comisién se reuni6 el 6/11/2019 a las 9:00 en el seminario 22 del Edificio Ada Byron de la EINA.

A esa reunion asistieron los representantes de profesores, Luis Ramos y Sergio Ilarri, los representantes de
estudiantes, Angel Canals y Victor Melic, y el presidente de la comision Javier Resano. El informe recibio el
voto favorable de todos los asistentes. Excusaron su asistencia la profesional externa, Laura Garcia, el



experto de la Universidad de Zaragoza, Javier Usoz, y la representante de estudiantes Julia Guerrero. Los
tres recibieron el informe, lo revisaron y dieron su voto favorable telematicamente previamente a la reunién
de la comision.

Por tanto el informe ha recibido el voto favorable de todos los miembros de la comision
En la EUP de Teruel

La comision se reunio6 el 18/12/2019 a las 13:00 horas en la Sala de Reuniones de la EUP de Teruel. El
informe recibi6 el voto favorable de todos los asistentes. Los miembros que no pudieron acudir
presencialmente recibieron el informe, lo revisaron e hicieron las sugerencias que consideraron oportunas,
las cuales fueron tenidas en cuenta en su totalidad.

El informe ha sido aprobado con el voto favorable de todos los miembros de la comision.



— s EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion 18 de septiembre de 2019
A lZvaer5|dad
1 aragoza

TITULACION: Graduado en Ingenieria Informatica (439)

ANO: 2018-19 SEMESTRE: Global 40.41%
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

N° B> Tasa Meda Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas A B c D Asig
Introduccion a los computadores (30200) 138 57 41.3 412 1.48%
Fundamentos de administracion de empresas (30201) 102 52 50.98 3.79 -6.65%
Matematicas | (30202) 110 40 36.36 3.87 -4.68%
Mateméticas 2 (30203) 106 26 24.53 3.88 -4.43%
Programacion 1 (30204) 132 66 50.0 4.05 -0.25%
Arquitectura y organizacién de computadores 1 (30205) 144 21 14.58 4.24 4.43%
Fisica y electronica (30206) 106 15 14.15 3.56 -12.32%
Estadistica (30207) 105 45 42.86 4.21 3.69%
Matematica discreta (30208) 109 50 45.87 4.08 0.49%
Programacion Il (30209) 150 64 42.67 3.84 -5.42%
Sistemas operativos (30210) 107 55 51.4 4.08 0.49%
Redes de computadores (30211) 124 26 20.97 3.79 -6.65%
Programacion de sistemas concurrentes y distribuidos (30212) 105 44 41.9 4.11 1.23%
Estructuras de datos y algoritmos (30213) 102 51 50.0 4.04 -0.49%
Teoria de la computacién (30214) 107 35 32.71 4.2 3.45%
Arquitectura y organizacion de computadores 2 (30215) 103 74 71.84 4.45 9.61%
Administracion de sistemas (30216) 108 34 31.48 3.8 -6.4%
Interaccion persona ordenador (30217) 98 38 38.78 3.02 -25.62%
Tecnologia de programacion (30218) 90 31 34.44 4.29 5.67%
Bases de datos (30219) 84 27 32.14 3.48 -14.29%
Proyecto hardware (30220) 72 31 43.06 4.13 1.72%

Sistemas distribuidos (30221) 77 29 37.66 4.0 -1.48%




TITULACION: Graduado en Ingenieria Informatica (439)

ANO: 2018-19 SEMESTRE: Global 40.41%
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

NO N Tasa Media o
Asignatura alumnos respuestas respuestas 5 B c D Asig Desviacion %
Ingenieria del Software (30222) 77 47 61.04 3.93 -3.2%
Inteligencia artificial (30223) 81 48 59.26 4.16 2.46%
Sistemas de informacion (30224) 83 24 28.92 3.22 -20.69%
Proyecto Software (30226) 75 27 36.0 3.74 -7.88%
Seguridad informéatica (30227) 45 14 31.11 4.08 0.49%
Algoritmia basica (30229) 46 15 32.61 4.24 4.43%
Procesadores de lenguajes (30230) 56 24 42.86 4.49 10.59%
Aprendizaje automatico (30231) 46 18 39.13 4.49 10.59%
Algoritmia para problemas dificiles (30232) 19 10 52.63 4.63 14.04%
Recuperacion de informacién (30233) 22 8 36.36 3.68 -9.36%
Informética gréfica (30234) 27 8 29.63 4.29 5.67%
Procesadores comerciales (30235) 14 13 92.86 4.54 11.82%
Sistemas empotrados | (30236) 17 4 23.53 4.82 18.72%
Multiprocesadores (30237) 11 4 36.36 4.77 17.49%
Centros de datos (30238) 10 3 30.0 3.86 -4.93%
Disefio y administracion de redes (30239) 9 5 55.56 4.66 14.78%
Sistemas empotrados 2 (30240) 12 9 75.0 4.71 16.01%
Laboratorio de sistemas empotrados (30241) 13 6 46.15 4.64 14.29%
Garantia y seguridad (30242) 14 4 28.57 4.62 13.79%
Ingenieria de requisitos (30243) 13 11 84.62 4.54 11.82%
Verificacion y validacion (30244) 16 14 87.5 3.59 -11.58%
Arquitectura software (30245) 14 12 85.71 4.62 13.79%
Ingenieria web (30246) 15 7 46.67 4.8 18.23%

Gestién de proyecto software (30248) 6 2 33.33 4.93 21.43%




TITULACION: Graduado en Ingenieria Informatica (439)

ANO: 2018-19 SEMESTRE: Global 40.41%
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

g N Tasa Meda Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas 5 B c D Asig
Laboratorio de ingenieria del software (30249) 2 2 100.0 4.96 22.17%
Bases de datos 2 (30250) 30 7 23.33 3.63 -10.59%
Sistemas de informacion 2 (30251) 16 2 125 3.93 -3.2%
Tecnologias de la informacion en la empresa (30252) 17 4 23.53 4.36 7.39%
Almacenes y mineria de datos (30253) 15 11 73.33 4.65 14.53%
Sistemas legados (30254) 15 12 80.0 3.84 -5.42%
Sistemas de ayuda a la toma de decisiones (30255) 10 7 70.0 4.54 11.82%
Sistemas y tecnologias web (30256) 11 10 90.91 4.59 13.05%
Administracion de sistemas 2 (30257) 20 12 60.0 4.63 14.04%
Disefio centrado en el usuario. Disefio para la multimedia (30258) 1 1 100.0 4.36 7.39%
Metodologias agiles y calidad (30259) 3 2 66.67 4.61 13.55%
Bioinformética (30260) 16 6 37.5 4.64 14.29%
Robdtica (30261) 23 11 47.83 4.47 10.1%
Videojuegos (30262) 8 3 37.5 2.83 -30.3%
Visién por computador (30263) 20 5 25.0 4.73 16.5%
Comercio electronico (30264) 11 3 27.27 4.07 0.25%
Laboratorio de sistemas de informacion (30265) 1 0 0.0
Sistemas de informacion distribuidos (30266) 7 6 85.71 4.52 11.33%
Sumas y promedios 3346 1352 40.41 4.06 0.0%

Bloque A: Informacion y Planificacion

Blogue B: organizacion de las ensefianzas
Blogque C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Blogue D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



%= Universidad  PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2018-19 29 de noviembre de 2019

e
Al Zaragoza

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
11 11 100.0% 4.01
BLOQUE: RECONOCIMIENTO
ACADEMICO ~ Frecwencass  %Frecuenciass
4.¢ El Acuerdo de aprendizaje se modificé Sl NO S; N?
durante el periodo de movilidad? 8 3 73% 27%

6.¢,Qué reconocimiento académico de

periodo de movilidad obtuvo o piensa Completo Parcial No Completo Parcial No

obtendra de su institucion de envio? / 1 0 64% 9% 0%

7.¢Informé la institucién de envio de ) .

como convertirian a su regreso notas Si, antes Al regreso No No comprobado Si, antes Al regreso No No comprobado

obtenidas en la institucién de acogida? S 3 1 2 45% 27% 9% 18%

BLOQUE: PREPARATIVOS PRACTICOS Y

ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO

8.¢ El proceso de seleccion en su : .

institucion de envio fue justo y Sl NO No puedo juzgar Sl NO No puedo juzgar

transparente? 11 0 0 100% 0% 0%

BLOQUE: COSTES

20.¢En qué medida su beca cubri6 los 0-25% 26-50% 51-75% 76-100% 0-25% 26-50% 51-75% 76-100%

gastos de movilidad? 6 S 0 0 55% 45% 0% 0%
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Calidad de los cursos 2 5 4 4.18
2. Calidad de los métodos de ensefianza 1 2 5 3 3.91
3. Apoyo recibido en el proceso de aprendizaje 1 4 2 4 3.82
BLOQUE:CALIDAD DEL APRENDIZAJE Y DE LA DOCENCIA RECIBIDA EN LA 3.97
9. Satisfaccidn con el Apoyo administrativo (universidad de Zaragoza) 1 7 3 4.18
10. Satisfaccion con la Tutorizacion académica en Universidad de Zaragoza 2 6 3 4.09
11. Satisfaccién con el Apoyo administrativo (universidad de destino 2 5 4 4.18
12. Satisfaccién con la Tutorizacion académica en Universidad de destino 1 5 4 1 3.45
BLOQUE:PREPARATIVOS PRACTICOS Y ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO 3.97
13. Alojamiento 1 1 7 2 3.73




PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2018-19 29 de noviembre de 2019

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)

11 11 100.0% 4.01
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5
14. Aulas 1 2 5 3 3.91
15. Espacios de estudio, laboratorios o instalaciones similares 1 2 2 3 3 3.7
16. Bibliotecas 1 2 2 6 4.18
17. Acceso a ordenadores 1 2 5 3 3.91
18. Acceso a Internet 1 2 5 3 3.82
19. Acceso a bibliografia especializada 3 2 2 4 4.25
BLOQUE:SATISFACCION CON ALOJAMIENTO E INFRAESTRUCTURAS DE LA 3.93
21. En general, ¢cOmo esta de satisfecho/a con su experiencia de movilidad 2 9 4.82
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.82
Sumas y promedios 4.01

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



T Universidad PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS. Afio: 2018-19
* Zaragoza

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)

11 11 100.0% 4.01
UNIVERSITY COLLEGE CORK 1 5.0
HOCHSCHULE ESSLINGEN - UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES 1 5.0
Fachhochschule Konstanz 1 5.0
Technical University of Denmark (DTU) 1 5.0
Universita degli Studi di Roma 'La Sapienza' 1 5.0
Tampereen Teknillinen yliopisto 1 5.0
INSTITUT NATIONAL DES SCIENCES APPLIQUEES DE LYON 2 5.0
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TORINO 2 4.5

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



T Universidad SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION Afio: 2018-19 18 de septiembre de 2019
‘H',I‘ Zaragoza

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110) _
160 28 17.5% 3.84
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Informacién disponible sobre las titulaciones que se imparten en el Centro 1 3 3 13 3.96
2. Comunicacién con los responsables académicos y/o administrativos en relacién 1 1 2 2 11 4.07
3. El profesorado del Centro (accesibilidad, comunicacidn...) 2 4 12 4.07
4. Estudiantes del Centro (comunicacion, trato...). 1 9 11 3.93
5. Respuesta a tus sugerencias y reclamaciones, en su caso 2 2 1 4 12 3.81
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION 3.97
6. Amplitud y adecuacion de los espacios donde desarrolla su trabajo. 3 2 8 9 3.46
7. Adecuacion de los recursos materiales y tecnolégicos para las tareas 2 3 4 12 3.68
8. Plan de Formacion para el personal de Admén. y Servicios. 2 3 6 7 7 3.04
9. Servicios en materia de prevencion de riesgos laborales 1 1 3 8 13 3.44
BLOQUE:RECURSOS 341
10. Organizacion del trabajo dentro de su Unidad 1 2 3 11 4.07
11. Adecuacién de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefia. 2 1 1 1 14 412
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO 4.09
12. Nivel de satisfaccion global con la gestién académica y administrativa del 2 4 10 4.14
13. Nivel de satisfaccién global con otros servicios y recursos del Centro 1 7 8 411
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 4.12
Sumas y promedios 3.84

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



T Universidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afio: 2018-19 18 de septiembre de 2019
* Zaragoza

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
98 28 28.57% 3.99
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del 1 7 14 6 3.89
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedéricos, practicos y trabajos a 1 2 5 11 9 4.0
3. Mecanismos de coordinacion (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del 2 9 13 4 3.68
4. Adecuacion de horarios y turnos 1 6 15 6 3.93
5. Tamafio de los grupos 3 4 13 8 3.93
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS 3.88
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su 1 4 5 14 4 3.57
7. Orientacién y apoyo al estudiante 1 1 7 13 6 3.89
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 1 5 5 13 4 35
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 3 2 4 13 6 3.92
10. Oferta y desarrollo de practicas externas 3 3 14 8 4.2
BLOQUE:ESTUDIANTES 3.8
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (Web, 1 7 11 9 4.07
12. Atencidn prestada por el Personal de Administracion y Servicios del Centro 1 4 11 12 4.3
13. Gestién de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas 1 1 1 10 15 4.44
14. Gestién de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, 2 3 4 11 8 3.92
15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 1 2 12 13 4.41
16. Acciones de actualizacién y mejora docente llevadas a cabo por la 5 2 7 9 5 3.74
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION 4.16
17. Aulas para la docencia tedrica 1 1 7 13 6 3.89
18. Recursos materiales y tecnoldgicos disponibles para la actividad docente 1 5 6 10 6 3.54
19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.) 4 3 11 10 3.96
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la 1 1 5 11 10 411




= Universidad  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afio: 2018-19 18 de septiembre de 2019

e
Al Zaragoza

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
98 28 28.57% 3.99
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 3.87
21. Nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte 2 16 10 4.29
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 3 16 9 4.21
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacion 2 15 11 4.32
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.27

3.99

Sumas y promedios
Respuestas abiertas: Listado adjunto.



T Universidad SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION Afio: 2018-19 27 de enero de 2020
* Zaragoza

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
76 29 38.16% 4.05
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Procedimiento de admisién y sistema de orientacion y acogida (1° Curso) 1 5 14 4.03
2. Informacién en la pagina web sobre el Plan de Estudios 2 6 12 3.97
3. Actividades de apoyo al estudio 1 5 12 7 3.28
4. Orientacion profesional y laboral recibida 2 4 6 10 3.55
5. Canalizacion de quejas y sugerencias 4 3 9 6 3.31
BLOQUE:ATENCION AL ALUMNO 3.63
6. Distribucién temporal y coordinacién de modulos y materias a lo largo del 2 5 13 4.0
7. Correspondencia entre lo planificado en las guias docentes y lo desarrollado 3 11 4.41
8. Adecuacioén de horarios y turnos 1 3 8 8 3.72
9. Tamafio de los grupos para el desarrollo de clases practicas 2 3 8 4.31
10. Volumen de trabajo exigido y distribucion de tareas a lo largo del curso 1 4 8 9 3.59
11. Oferta de programas de movilidad 1 2 14 4.28
12. Oferta de practicas externas 1 1 7 9 3.97
13. Distribucion de los exdmenes en el calendario académico 2 1 6 10 3.86
14. Resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de objetivos y 1 1 1 8 4.41
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS Y DESARROLLO DE LA FORMACION 4.06
15. Calidad docente del profesorado de la titulacion 6 10 4.24
16. Profesionalidad del Personal de Administracion y Servicios del Titulo 4 10 4.38
17. Equipo de Gobierno (conteste sélo en caso de conocerlo) 22 1 2 4.43
BLOQUE:RECURSOS HUMANOS 4.32
18. Fondos bibliogréficos y servicio de Biblioteca 1 5 11 4.25
19. Servicio de reprografia 6 9 4.28
20. Recursos informaticos y tecnolégicos 3 2 11 4.17




T Universidad SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION Afio: 2018-19 27 de enero de 2020
‘H',I‘ Zaragoza

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
76 29 38.16% 4.05
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

21. Equipamiento de aulas y seminarios 4 7 8 10 3.83
22. Equipamiento laboratorios y talleres 3 5 9 12 4.03
BLOQUE:RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 4.11
23. Gestion académica y administrativa 1 6 12 10 4.07
BLOQUE:GESTION 4.07
24. Cumplimiento de sus expectativas con respecto al titulo 1 1 1 10 16 4.46
25. Grado de preparacion para la incorporacion al trabajo 1 3 10 15 4.34
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 4.4
Sumas y promedios 4.05

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



— s EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion 18 de septiembre de 2019
A lZvaer5|dad
1 aragoza

TITULACION: Graduado en Ingenieria Informatica (443)

ANO: 2018-19 SEMESTRE: Global 38.73%
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel

N° B> Tasa Meda Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas A B c D Asig
Introduccion a los computadores (30200) 33 13 39.39 4.19 6.08%
Fundamentos de administracion de empresas (30201) 35 20 57.14 4.09 3.54%
Matematicas | (30202) 35 3 8.57 3.91 -1.01%
Mateméticas 2 (30203) 38 18 47.37 4.37 10.63%
Programacion 1 (30204) 36 16 44.44 4.15 5.06%
Arquitectura y organizacién de computadores 1 (30205) 63 11 17.46 3.09 -21.77%
Fisica y electronica (30206) 42 6 14.29 3.89 -1.52%
Estadistica (30207) 27 9 33.33 4.64 17.47%
Matematica discreta (30208) 27 4 14.81 4.23 7.09%
Programacion 11 (30209) 33 15 45.45 4.34 9.87%
Sistemas operativos (30210) 40 9 22.5 3.3 -16.46%
Redes de computadores (30211) 36 8 22.22 4.06 2.78%
Programacion de sistemas concurrentes y distribuidos (30212) 48 25 52.08 3.91 -1.01%
Estructuras de datos y algoritmos (30213) 36 7 19.44 4.18 5.82%
Teoria de la computacién (30214) 44 19 43.18 3.72 -5.82%
Arquitectura y organizacion de computadores 2 (30215) 42 24 57.14 3.81 -3.54%
Administracion de sistemas (30216) 32 9 28.12 3.67 -7.09%
Interaccion persona ordenador (30217) 31 16 51.61 3.6 -8.86%
Tecnologia de programacion (30218) 51 24 47.06 3.91 -1.01%
Bases de datos (30219) 26 12 46.15 4.11 4.05%
Proyecto hardware (30220) 13 8 61.54 3.79 -4.05%

Sistemas distribuidos (30221) 14 6 42.86 3.62 -8.35%




TITULACION: Graduado en Ingenieria Informatica (443)

ANO: 2018-19 SEMESTRE: Global 38.730%
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel

NO N Tasa Media o
Asignatura alumnos respuestas respuestas 5 B c D Asig Desviacion %
Ingenieria del Software (30222) 28 13 46.43 3.9 -1.27%
Inteligencia artificial (30223) 23 6 26.09 4.69 18.73%
Sistemas de informacion (30224) 19 10 52.63 3.92 -0.76%
Proyecto Software (30226) 21 10 47.62 4.15 5.06%
Seguridad informéatica (30227) 9 5 55.56 3.57 -9.62%
Disefio y administracion de redes (30239) 2 1 50.0 4.79 21.27%
Ingenieria web (30246) 4 1 25.0 4.43 12.15%
Bases de datos 2 (30250) 21 6 28.57 3.81 -3.54%
Sistemas de informacion 2 (30251) 12 4 33.33 4.52 14.43%
Tecnologias de la informacion en la empresa (30252) 14 13 92.86 4.02 1.77%
Almacenes y mineria de datos (30253) 13 2 15.38 4.46 12.91%
Sistemas legados (30254) 11 6 54.55 4.52 14.43%
Sistemas de ayuda a la toma de decisiones (30255) 11 7 63.64 3.28 -16.96%
Sistemas y tecnologias web (30256) 11 8 72.73 3.74 -5.32%
Administracion de sistemas 2 (30257) 10 5 50.0 4.33 9.62%
Disefio centrado en el usuario. Disefio para la multimedia (30258) 6 5 83.33 3.17 -19.75%
Comercio electronico (30264) 10 6 60.0 3.48 -11.9%
Prevencion de riesgos laborales aplicada a la ingenieria (30267) 3 2 66.67 4.57 15.7%
Inglés técnico (30268) 10 3 30.0 3.74 -5.32%
Sumas y promedios 1020 395 38.73 3.95 0.0%




Blogue A: Informacién y Planificacion

Bloque B: organizacion de las ensefianzas
Blogue C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



%= Universidad  PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2018-19 29 de noviembre de 2019

e
Al Zaragoza

TITULACION:  Graduado en Ingenieria Informatica (443) _
CENTRO: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel (326)
4 4 100.0% 3.76

BLOQUE: RECONOCIMIENTO
ACADEMICO ~ Frecuencas  %Frecuencias
4.¢ El Acuerdo de aprendizaje se modificé S| NO S NO
durante el periodo de movilidad? 4 0 100% 0%
6.¢,Qué reconocimiento académico de ) )
periodo de movilidad obtuvo o piensa Completo Parcial No Completo Parcial No
obtendra de su institucion de envio? 1 0 0 25% 0% 0%
7.¢Informé la institucién de envio de ) .
como convertirian a su regreso notas Si, antes Al regreso No No comprobado Si, antes Al regreso No No comprobado
obtenidas en la institucién de acogida? 2 1 1 0 50% 25% 25% 0%

BLOQUE: PREPARATIVOS PRACTICOS Y
ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO
8.¢ El proceso de seleccion en su

institucion de envio fue justo y S NO No puedo juzgar S NO No puedo juzgar

transparente? 3 1 0 75% 25% 0%

BLOQUE: COSTES

20.¢En qué medida su beca cubrié los 0-25% 26-50% 51-75% 76-100% 0-25% 26-50% 51-75% 76-100%

gastos de movilidad? 2 il 1 0 50% 25% 25% 0%
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Calidad de los cursos 1 3 3.25
2. Calidad de los métodos de ensefianza 1 2 1 3.75
3. Apoyo recibido en el proceso de aprendizaje 2 2 3.0
BLOQUE:CALIDAD DEL APRENDIZAJE Y DE LA DOCENCIA RECIBIDA EN LA 3.33
9. Satisfaccidn con el Apoyo administrativo (universidad de Zaragoza) 1 2 1 3.5
10. Satisfaccion con la Tutorizacion académica en Universidad de Zaragoza 1 2 1 2.75
11. Satisfaccién con el Apoyo administrativo (universidad de destino 3 1 4.25
12. Satisfaccién con la Tutorizacion académica en Universidad de destino 1 2 1 4.0
BLOQUE:PREPARATIVOS PRACTICOS Y ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO 3.62
13. Alojamiento 1 1 2 3.0




PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2018-19 29 de noviembre de 2019

CENTRO: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel (326)

4 4 100.0% 3.76
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

14. Aulas 3 4.25
15. Espacios de estudio, laboratorios o instalaciones similares 3 4.25
16. Bibliotecas 2 4.5
17. Acceso a ordenadores 1 2 4.0
18. Acceso a Internet 3 4.25
19. Acceso a bibliografia especializada 1 1 2 3.67
BLOQUE:SATISFACCION CON ALOJAMIENTO E INFRAESTRUCTURAS DE LA 3.99
21. En general, ¢cOmo esta de satisfecho/a con su experiencia de movilidad 2 4.0
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.0
Sumas y promedios 3.76

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



T Universidad PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS. Afio: 2018-19
* Zaragoza

CENTRO: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel (326)
4 4 100.0% 3.76
Institute of Technology, Blanchardstown 4 4.0

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



T Universidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afio: 2018-19 18 de septiembre de 2019
* Zaragoza

TITULACION: Graduado en Ingenieria Informéatica (443) _
CENTRO: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel (326)
28 9 32.14% 3.8
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del 1 3 4 1 3.44
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedéricos, practicos y trabajos a 1 1 2 5 3.5
3. Mecanismos de coordinacion (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del 1 2 2 2 2 3.5
4. Adecuacion de horarios y turnos 1 1 4 3 3.89
5. Tamafio de los grupos 4 5 4.56
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS 3.79
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su 1 4 2 2 2.56
7. Orientacién y apoyo al estudiante 1 1 3 4 411
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 3 6 3.67
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 1 5 3 411
10. Oferta y desarrollo de practicas externas 2 1 4 2 3.67
BLOQUE:ESTUDIANTES 3.62
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (Web, 1 4 4 4.33
12. Atencidn prestada por el Personal de Administracion y Servicios del Centro 7 2 4.22
13. Gestién de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas 1 2 6 4.56
14. Gestién de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, 1 1 5 2 3.89
15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 1 1 2 5 4.22
16. Acciones de actualizacién y mejora docente llevadas a cabo por la 1 1 3 4 3.11
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION 4.06
17. Aulas para la docencia tedrica 2 6 1 3.67
18. Recursos materiales y tecnoldgicos disponibles para la actividad docente 2 7 3.78
19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.) 2 5 2 4.0
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la 1 5 3 411




= Universidad  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afio: 2018-19 18 de septiembre de 2019

e
Al Zaragoza

CENTRO: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel (326)
28 9 32.14% 3.8
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 3.89
21. Nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte 1 7 1 3.78
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 1 1 4 3 3.0
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacion 1 1 1 5 1 3.62
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 3.46

3.8

Sumas y promedios
Respuestas abiertas: Listado adjunto.



T Universidad SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION Afio: 2018-19 27 de enero de 2020
4!!:!. Zaragoza

CENTRO: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel (326)
17 3 17.65% 3.56
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Procedimiento de admisién y sistema de orientacion y acogida (1° Curso) 2 4.33
2. Informacién en la pagina web sobre el Plan de Estudios 1 1 4.0
3. Actividades de apoyo al estudio 1 1 3.67
4. Orientacion profesional y laboral recibida 1 1 3.33
5. Canalizacion de quejas y sugerencias 1 2 3.67
BLOQUE:ATENCION AL ALUMNO 3.8
6. Distribucién temporal y coordinacién de modulos y materias a lo largo del 1 2 3.33
7. Correspondencia entre lo planificado en las guias docentes y lo desarrollado 1 2 3.67
8. Adecuacioén de horarios y turnos 1 1 3.67
9. Tamafio de los grupos para el desarrollo de clases practicas 1 4.0
10. Volumen de trabajo exigido y distribucion de tareas a lo largo del curso 3 3.0
11. Oferta de programas de movilidad 2 3.67
12. Oferta de practicas externas 1 1 3.33
13. Distribucion de los exdmenes en el calendario académico 1 3.67
14. Resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de objetivos y 2 1 3.33
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS Y DESARROLLO DE LA FORMACION 3.52
15. Calidad docente del profesorado de la titulacion 2 3.67
16. Profesionalidad del Personal de Administracion y Servicios del Titulo 1 1 4.0
17. Equipo de Gobierno (conteste sélo en caso de conocerlo) 1 4.67
BLOQUE:RECURSOS HUMANOS 411
18. Fondos bibliogréficos y servicio de Biblioteca 1 1 3.0
19. Servicio de reprografia 2 3.67
20. Recursos informaticos y tecnolégicos 1 1 3.0




T Universidad SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION Afio: 2018-19 27 de enero de 2020
* Zaragoza

CENTRO: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel (326)
17 3 17.65% 3.56
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

21. Equipamiento de aulas y seminarios 1 2 2.33
22. Equipamiento laboratorios y talleres 1 2 2.67
BLOQUE:RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 2.93
23. Gestion académica y administrativa 1 2 3.67
BLOQUE:GESTION 3.67
24. Cumplimiento de sus expectativas con respecto al titulo 1 1 1 4.0
25. Grado de preparacion para la incorporacion al trabajo 1 1 1 3.67
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 3.83
Sumas y promedios 3.56

Respuestas abiertas: Listado adjunto.
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