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1. OBIETO

El objeto de esta Instruccidn Técnica es comprobar que todas las publicaciones que se hacen
en los diferentes canales de comunicacién que tiene la EUPT son las adecuadas, ademas de
comprobar que toda informacion que debe ser accesible a toda la comunidad ha sido puesta
en conocimiento por los distintos canales de comunicacién.

2. ALCANCE

Esta instruccidn sera de aplicacidn a toda persona responsable de alguno de los canales de
comunicacién de la EUPT descritos en el PRAPT-005. Procedimiento de Comunicacién
Interna y Externa.

3. NORMATIVA

- Procedimiento PRAPT-005. Procedimiento de comunicacidn interna y externa.

- Instruccion Técnica: ITPT-004/PRAPT-005. Gestidn de la pagina web del centro.

- Las menciones genéricas en masculino que aparecen en el presente documento se
entenderan referidas también a su correspondiente femenino.

4. RESPONSABLES
e Equipo Directivo.
e Diferentes responsables de los canales de comunicacién de la EUPT.

5. _DESCRIPCION DEL PROCESO

La revisidn de la informacidn publica se realizara clasificandola de dos grandes grupos para
su revision. En un primer grupo encuadraremos la web y en un segundo grupo englobaremos
las redes sociales y el boletin “EUPT al dia”.

5.1 REVISION DE LA PAGINA WEB.

La pdagina web serd objeto de revisidon al menos una vez al afio total o parcialmente, aunque
esto no excluye que cualquier incidencia que se detecte por parte de cualquier usuario en
cualquier momento se comunique a los responsables de calidad del centro o a Secretaria de
Direccidn. La revision de la pagina web la realizara el Equipo Directivo, junto con Secretaria
de Direccidn y el Técnico de Calidad. Serd una revisidn por el método cruzado, es decir cada
uno revisara una seccion de la pagina de la que no es responsable. Para ello tendremos en
cuenta el anexo A-PRAPT-003-02.

En esta revisién se deberan considerar aspectos como que:

- Los enlaces no estén rotos y actualizados.
- Lainformacion esté actualizada.
La informacidn sea accesible para todos los grupos.
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5.2 REDES SOCIALES Y BOLETIN INFORMATIVO.

Los responsables de la revision de estas dos areas seran el Director/ay el Técnico de Calidad

del Centro

Se revisarda al menos una vez al afio.

e En el Boletin informativo, se comprobara que estén todos los nimeros publicados,
siendo su publicacidon trimestral. El responsable de la publicacién es el Subdirector
con competencias en el drea de Proyeccion Social.

e En el apartado de redes sociales, son los Community Managers los responsables de
las publicaciones. Las publicaciones que deben aparecer serdn del tipo: conferencias
en el Agora de la EUPT, noticias de interés del centro, ofertas de trabajo, etc. Otro
aspecto a considerar cuando se realice su revision serd el numero de seguidoresy a
quién sigue la EUPT.

CSV: 8301809face6f8602ced12effObbe543

Organismo: Universidad de Zaragoza

Péagina: 3/3

Firmado electrénicamente por

Cargo o Rol

Fecha

FRANCISCO ENRIQUE FERNANDEZ MARTINEZ
GUILLERMO AZUARA GUILLEN
INMACULADA PLAZA GARCIA

TECNICO CALIDAD EUPT
PROFESOR SECRETARIO EUPT
DIRECTORA EUPT

08/04/2021 13:51:00
08/04/2021 14:01:00
08/04/2021 14:15:00




